VALUACION Y ACREDITACION UNIVERSITARIA

La universidad en América Latina y el Cari-
:za cambiado durante este siglo su funcién
#z1. Mas que un fin en s{ misma, es hoy una
g2tucién cuya misién, quehacer y resultados
#en estar al servicio del desarrollo arménico
niegral de la persona y de la sociedad. Ello

rifica responder y rendir cuenta a la comu-
fad que la rodea y sustenta, lo que implica la
guacién de su quehacer como institucién de
gcacidn superior, considerando su relevancia
#2l, econdémica y educativa, para saber
o estd cumpliendo sus compromisos con
saciedad.

legin la infomacién existente, aunque la
periencia sobre evaluacién y acreditacién es
zente en los pafses de la Tegibn, hay en ellos
i importante preocupacién sobre la evalua-
ie de la universidad como institucién, asi
iro de sus programas académicos, lo cual se
fja en las diversas iniciativas a que se hace
Brencia®

. La acreditacién en educacién superior es un
sreso de evaluacién externa, cuyos objetivos
xiamentales son el mejoramiento de la cali-
¢ sea de la institucién educacional o de los
sgramas educativos que ofrece, asi como ga-
yprizar y dar fe piblica de que cumplen con
iestindares minimos de calidad establecidos.

‘Durante los dltimos veinte afios CINDA ha
#2do a cabo una importante labor en relacién
xevaluaciény mejoramiento dela calidad de
#ocencia universitaria en América Latina,
mficando la existencia de un creciente interés
welacién a la acreditacién.

Luis Eduardo Gonzdlez
Herndn Ayarzal.

La acreditacién se ha constituido en una ne-
cesidad para los sistemas de educacién superior
en los paises de Latinoamérica y el Caribe debi-
do, entre otras cosas, a la creciente heterogenei-
dad que los afecta, debido a los cambios
sustantivos que han experimentado las institu-
ciones de educacién terciaria en cuanto al nume-
ro, diversidad y tipo de las instituciones que los
componen, asi como del nivel y variedad de los
grados y titulos que éstas otorgan.

Esta necesidad se ha visto acentuada en los
afios recientes, debido al fuerte énfasis en la glo-
balizacién e integracién econémica de las actua-
les politicas de desarrollo nacionales, las que
han dado origen a acuerdos de libre comercio o
de mercado comun, tales como el Acuerdo -de
Libre Comercio de América del Norte (NAFTA),
el Mercado Comin del Sur (MERCOSUR) y
otros de cardcter bilateral.

Estos acuerdos, por lo general, establecen
una serie de exigencias en relacién a las normas
y criterios mutuamente aceptables para autori-
zar el ejercicio profesional transfronterizo, el
primero de los cuales, en el caso del NAFTA?,

“educacién: acreditacién de escuelas o pro-
gramas académicos”.

Se aprecia asf la importancia adicional
que, debido a estos acuerdos tiene la instaura-
cién de procedimientos de acreditacién de insti-
tuciones y programas de educacién superior en
los paises, latinoamericanos y del Caribe, en
muchos de los cuales se adelantan importantes
iniciativas sobre el particular. Numerosas insti-
tuciones universitarias han aplicado el manual
que sobre Autoevaluacién®publicé CINDA.®
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Argentina

~ El sistema de educacién superior
"entino estd constituido por instituciones de
zcacidn superior no universitaria que otor-

« titulos profesionales en diferentes dreas so--

-humanisticas, docentes, técnico profesiona-

o artisticas, y por instituciones de educacién
versitaria, que comprenden universidades
onales, provinciales y privadas, y por los
witutos universitarios estatales o privados
onocidos, que integran el Sistema
_:iversitario Nacional®

. La calidad de la educacién impartida en los

zintos ciclos, niveles y regimenes especiales
e ser garantizada mediante la evaluacién
rmanente del sistema educativo”

- Desde 1993 el Ministerio de Culura y
ucacién (MCE) y las Universidades Naciona-
:v Privadas han acordado llevar adelante pro-

s de autoevaluacién institucional y evalua-
r externa. Varias de esas actividades han con-

-ado y publicado sus resultados.

: Las Universidades Publicas, Privadas y el
_E acordaron en 1995 evaluar y acreditar los

. stgrados (maestrias y doctorados) que volun-

_tamente lo decidieran. De un universo de 500
08 el 60% se presentd para ser evaluado y
"fueron acreditados.

A partir de 1995 la Ley de Educacién Supe-
~ instituye la evaluacién y acreditacién uni-
ssitaria y crea la CONEAU (Comisién Nacio-
.de Evaluacién y Acreditacién Universitaria).

En el caso de las instituciones universitarias,
as deben asegurar el funcionamiento de ins-
wdas internas de evaluacién institucional. Las
. 'oevaluaciones se complementan con evalua-
mes externas, cada seis afios como minimo.
.as evaluaciones externas estdn a cargo de la
misién Nacional de Evaluacién y Acredita-
g Universitaria (CONEAU) o de entidades
wadas constituidas con ese fin debiendo par-
‘ipar, en ambos casos, pares académicos de
wnocida competencia.

- .2 CONEAU es un organismo descentrali-
io del Ministerio de Cultura y Educacién,
ras funciones son: coordinar y ejecutar la eva-
»i6n externa, acreditar las carreras de grado
le posgrado, calificar la viabilidad del pro-

yecto institucional requerido para que el MCE
autorice la iniciacién de actividades de una nue-
va universidad nacional o el reconocimiento de
una institucién provincial y, por tltimo, prepa-
rar los informes necesarios para la autorizacién
provisoria y el reconocimiento definitivo de las
instituciones universitarias privadas, asi como
aquellas en base a las cuales se evaluari el pe-
riodo de funcionamiento provisorio de dichas
instituciones.

Bolivia

* En Bolivia las instituciones universitarias
publicas coordinan sus actividades a través de
un organismo central (Constitucién Politica del
Estado - Art. 385-387) denominado Comité Eje-
cutivo de la Universidad Boliviana (CEUB),
-también estd incorporado al CEUB, la univer-
sidad Catdlica Boliviana y la Escuela Militar de
Ingenieria- que ha establecido la necesidad de
realizar en forma periédica un andlisis interno
del conjunto de sus actividades. En 1987 se rea-
lizaron dos experiencias de diagndstico acadé-
mico institucional, las que permitieron elabo-
rar un proyecto global, que luego fue discutido
con cada una de las Universidades. Este fue
puesto en préactica con muchas dificultades a
partir de 1987. El VII Congreso de Universida-
des, que se llevé a cabo en 1989, acordé conti-
nuar el trabajo de diagnéstico académico junto
con los diagnésticos socioeconémicos regiona-
les y se elaboré la Propuesta para un Programa
de Automejoramiento Universitario, Metodolo-
gias y Decisiones Conceptuales.

El VIII Congreso de Universidades, en 1934,
establece entre otras, como prioridad, que las
universidades realicen su acreditacién (aunque
por ellas mismas, en contraposicién de lo que
establece la Ley 1565 y de la propuesta del go-
bierno).

Algunas universidades bolivianas como la
Universidad Mayor de San Simén, ya han reali-
zado un completo proceso de evaluacién insti-
tucional®

Mads recientemente, en 1995, se establecid en

. Bolivia el Consejo Nacional de Evaluacién y

Acreditacién y en mayo de 1996, se firmé un
convenio con UNESCO (no reconocido oficial-
mente, el Gobierno ha observado su viabilidad
institucional) para impulsar estas labores. Aun-
que la Agencia Externa de Acreditacién, no fun-

Ley de Educacién Superior N°24.521; Agosto de 1995.
Ley Federal de Educacién N°24.195; Abril de 1993.

Informe sobre la evaluacién de la Universidad Mayor de San Simén. Gonzdlez Luis Eduardo et al. Cochabamba, Bolivia 1995.
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.a aun por estar en proceso la reglamenta-

: oficial, ello no ha impedido que varias uni-
sidades, entre ellas la Universidad Privada
“anta Cruz (UPSA), tengan en desarrollo un
weso sistemdtico de autoevaluacién, con co-
~¢-acién de instituciones extranjeras.

| Brasil

* En Brasil la preocupacién por el problema
" a2 educacién superior y sus relaciones con el
wrrollo nacional se remontan a los afios 30,
= es s6lo desde la década de los 70 que se
~en presentando, casi cronolégicamente, pro-
rstas y conceptos sobre evaluacién vista des-
Ziferentes perspectivas; considerdndola
10 soporte para la acreditacién y reconoci-
‘mto de nuevas instituciones y programas;
:0 mecanismo de ajuste de la expansidén del
-zma; como proceso de seguimiento y examen
itucional o como instrumento social de re-
‘ény control de la calidad de la docencia y la
sstigacién.

Para la enseflanza superior se toma en con-
raciénla autonomia, por tanto el seguimien-
*evaluacién externos son indirectos. Los es-
zcimientos privados estdn sujetos a la su-
visién del Consejo Federal de Educacién; los
‘1dos Federales, que mantienen universida-
' nace mds de cinco afios, son competentes
“s supervisar los demds establecimientos (es-
. ies o municipales) en su jurisdiccién; y, por
":mo los programas de investigacién y
:tgrado estdn sujetos a la acreditacién y eva-
wién de una agencia auténoma del Ministe-
«4e Educacién (CAPES).

£l Sistema de Educacién Superior en Brasil
rende del Ministerio de Educacién, que ejer-
wta tuicién por medio del Consejo Federal
Educacién (CFE). En el caso de programas
pregrado los requisitos para su autorizacién
sblecen el reconocimiento una vez que con-
e la primera promocién y es renovable cada
£o afios.

Las dificultades que ha habido para llevar a
o la acreditacién, conforme a los planes y
ibuciones del CFE, se deben a que la gran
rersidad de programas hace practicamente
posible la accién de un érgano centralizado.
-onsecuencia, se verifica que no hay atin un
zma de seguimiento ni una evaluacidn sis-
ritica institucional bien establecida, como la
- en el postgrado. Hay necesidad de unifor-

midad en la construccién de indicadores y dis-
poner de mds personal especializado en las dis-
tintas instituciones para el disefio, organizacién,
ejecucién y andlisis requeridos por un sistema
de autoevaluacidn, siendo todavia escasas las
experiencias en materia de evaluacién volunta-
ria llevada a cabo metédicamente. El esfuerzo
que se hace en relacién con acreditacién de
pregrado estd orientado, predominantemente,
a la fijacién de criterios para asignacién de re-
cursos y a la determinacién de algunos indica-
dores de control, tales como relacién profesor/
alumnos; costo de la ensefianza, etc.

En cuanto a evaluacién y acreditacién de
programas de posgrado Brasil presenta, compa-
rativamente el sistema maés consolidado, basa-
do en la CAPES? institucién que lleva cerca de
tres décadas de experiencia continua y que tuvo
su origen en el 4mbito de la operacionalizacién
del I Plan Nacional de Postgrado, teniendo como
objetivo, sobre todo, la calificacién del cuerpo
docente de las instituciones de ensefianza su-
perior. La evaluacién la lleva acabo por medio
de comisiones evaluadoras en continua rotacién,
constituidas por: pares escogidos del medio aca-
démico brasilefio, miembros del cuerpo de do-
centes e investigadores de los programas de
maestria y doctorado. Se basa en la informacién
que se retine anualmente por medio de formu-
larios estandarizados y en los informes de las
Comisiones Evaluadoras que visitan periédica-
mente a las universidades. Los programas son
evaluados cada dos afios, alternadamente, por
lo que anualmente se evaltia un 50% de ellos.

Chile

* En Chile, el sistema de educacién superior
chileno, que hasta 1981 contaba con ocho uni-
versidades (dos estatales y seis privadas) fue
modificado sustantivamente por la legislacién
de ese mismo afio, que creé las Universidades
Regionales, de caricter estatal, derivadas de las
sedes que las dos universidades estatales tenian
en provincia; los Institutos Profesionales, con
programas de estudios de cuatro afios, y los
Centros de Formacién Técnica cuyos programas
tenfan una duracién de dos afios. Esta legisla-
cién autorizé también la creacién de nuevos
Centros de Formacidon Técnica, Institutos Pro-
fesionales y Universidades de cardcter privado.

En 1996 el sistema estd compuesto por
16 universidades estatales, 9 universidades pri-
vadas cuyo origen es anterior a 1981, todas las

Coordenagio de Apeifessoamento de Pessoal de Nivel Superior



es integran el Consejo de Rectores de Uni-
wdades Chilenas. A esto hay que agregar 49
mrsidades, 74 Institutos Profesionales y 122
.gros de Formacién Técnica, privados, crea-
e acuerdo con las disposiciones legales.

Todo esto redunda en un sistema de educa-
- superior heterogéneo y fragmentado, que
- z2ne un proceso de acreditacién nacional
. establecido, de cobertura total, ya que se

za en forma obligatoria sélo a las institu-
' es privadas creadas posteriormente a 1981.

nla actualidad coexisten en el sistema tres
sedimientos de evaluacién legalmente obli-
ios: El de “verificacién”, que aplica el Mi-
“wrio de Educacién a los Centros de Forma-
:Técnica, el de “examinacién” que, de acuer-
won lo dispuesto por la legislacién de 1981
‘vlica a las universidades e institutos priva-
- ¢reados a partir de esa fecha y, por dltimo,
_nominado procedimiento de “acreditacién”
. zplica el Consejo Superior de Educacién,
zuvo su origen en la Ley Orgénica Consti-
mal de Educacién (1990), a los institutos
_:sionales y universidades privadas, creados
eriormente a la fecha de dictacién de dicha
%! cambio, en este caso, se debié a la necesi-
“einstaurar un procedimiento mdés exigente
¢l de examinacién, que sélo mide aprendi-
-1de los alumnos, ya que el de acreditacién
_Ea el proyecto educativo integral de la ins-
_36n por medio de visitas periédicas que
= a las instituciones comisiones del Conse-
& todo caso este procedimiento no corres-
'..e exactamente a lo que en el 4mbito aca-
20 internacional se conoce por acreditacién,
ze ain cuando el procedimiento es similar,
plica sélo por el tiémpo necesario (seis a
:2fios) para que la.institucién obtenga su
nomia plena, al comprobar el Consejo que
* ple con todas las exigencias de evaluacién
»lecidas.

2s universidades estatales y las privadas
gporte estatal no estdn sometidas a ningin
edimiento oficial de acreditacién, aunque
_+mayoria de ellas estdn iniciando procesos
maticos de autoevaluacién, existiendo en el
0 académico, gubernamental y profesional
-enso en la necesidad de disponer a la bre-
¢ de un sistema nacional de acreditacién
sueda evaluar a todas las instituciones

nas de educacién superior, que deseen
.rarse al sistema. Existen también expe-
x:as puntuales de algunas carreras de uni-
wdades tradicionales. Una proposicién de
rma a la Ley Orgénica Constitucional de

Educacién que establecerfa un sistema
voluntario de esta naturaleza ha sido presenta-
do por el Ministerio de Educacién al Congreso
Nacional.

Colombia

* En Colombia la regulacién estuvo a cargo
del Instituto Colombiano de Fomento de la Edu-
cacién Superior (ICFES), creado en 1968 como
organismo del Ministerio de Educacién, para su-
pervisar la calidad de la educacién superior y
proporcionar asistencia técnica, econémica y ad-
ministrativa a las instituciones de este nivel.

La ley 30 de 1992, en la perspectiva de los
principios y disposiciones de la Constitucién
Politica promulgada en 1991, instituye el Con-
sejo Nacional de Educacién Superior, como or-
ganismo de planificacién y coordinacién al cual
se le asigné entre otras funciones, la puesta en
marcha del Sistema Nacional de Acreditacién y
la definicién de funciones y forma de integra-
cién del Consejo Nacional de Acreditacién
(CNA) previsto en la ley; a la par con la organi-
zacién del Sistema Nacional de Informacién
sobre la Educacién Superior que sirve de apoyo
a los procesos de acreditacién.

El proceso de acreditacién, considerado en
forma integral tiene como principales objetivos
el mejoramiento de la calidad académica; ser un
mecanismo de rendicién de cuentas a la socie-
dad y al Estado sobre los servicios educativos
que prestan las instituciones de educacién su-
perior; propiciar el auto examen permanente
para que las instituciones verifiquen el cumpli-
miento de su misién, propédsitos y objetivos de
acuerdo con sus propios estatutos; dar fe publi-
ca de la calidad de las instituciones y.progra-
mas de educacién superior; y brindar informa-
cién confiable a los usuarios del servicio educa-
tivo de nivel superior.

Los componentes esenciales del proceso de
acreditacidén son la autoevaluacién, llevada
a cabo de acuerdo con las guias, criterios
y caracteristicas de calidad elaborados
participativamente por el CNA; la evaluacién
externa por pares académicos nombrados por
el CNA que concluye con el informe y recomen-
daciones de los pares al Consejo, el que luego
de conocer las eventuales observaciones de la
institucién evaluada, hace al Ministro de Edu-
cacién la recomendacién sobre la acreditacién
propiamente tal, a quien corresponde el acto
final de acreditacién.



El sistema esta siendo instaurado, habiéndo-

publicado por el CNA recientemente un de-

:lado manual con los lineamientos para la
reditacién??

Costa Rica

* En Costa Rica, desde 1978 el Consejo Na-
»nal de Rectores (CONARE) ha tenido a su
wrgo la autorizacién y evaluacién de las carre-
15 y programas que crean las cuatro universi-
ades publicas; es asi como en los dltimos diez
‘0s, el Equipo de Evaluacién de la Oficina de
iznificacién de la Educacién Superior (OPES)
a evaluado 42 carreras: 10 de grado asociado
4iplomado), 9 de grado (bachillerato o licen-
iatura), 8 programas de especialidad profesio-
aly 15 programas de maestria.

Con respecto a la acreditacién, el CONARE
~spera que en 1997 dé inicio el proceso de au-
zevaluacién y acreditacién de carreras y progra-
“pas. Para ello una comisién interinstitucional
=nformada por especialistas de las cuatro
iniversidades publicas y de la OPES, por
scargo del CONARE, elaboré el documento
“ineamientos para la acreditacién de carreras
programas de la Educacién Superior”, que
xtualmente estd siendo analizado por el
"ONARE para su aprobacién y divulgacién.

Cuba

* El modelo de evaluacién cubano contem-
iz, como uno de sus propdsitos fundamenta-
&, el perfeccionamiento de la calidad en la pre-
rracién de los profesionales en corresponden-
s2 con las condiciones de desarrollo de la eco-
romia nacional y con las exigencias que se es-
sblecen por el Estado para este nivel de ensefianza.

La evaluacién, como forma externa de con-
tol estatal, puede ser de cardcter general o par-
zal. Para comprobar el cumplimiento por la ins-
jrucién de Educacién Superior de su funcién
wcial, la evaluacién dirige su atencién, funda-
rentalmente, a verificar si los resultados obte-
ndos y la direccién que se ejerce se correspon-
#e con los objetivos que se deben alcanzar en el
izroceso de formacién de profesionales, la acti-
r:dad cientifico-técnica, la educacién de
wstgrado y la extensién universitaria.

Enlos otros aspectos que se controlan, el in-
wrés es determinar si el trabajo que se realiza
»:a en funcién de garantizar el cumplimiento

de los objetivos definidos para los procesos an-
teriormente sefialados.

Los principios considerados en el disefio ela-
borado son: dirigir la evaluacién a valorar los
resultados del trabajo, calificar los diferentes
aspectos objeto de control de manera cualitati-
va e integradora, aunque existen elementos
excluyentes que determinan cada nivel de
calificacién, y constituir comisiones de evalua-
cién conformadas por expertos, del mads alto
nivel pedagdgico y cientifico de diferentes uni-
versidades, centros de investigacién e institu-
ciones de la produccién y los servicios del pais.

Esta forma de control ha resultado efectiva,
por cuanto ha permitido conocer las transfor-
maciones cualitativas producidas en la Educa-
cién Superior y ademds ha contribuido, como
proceso de retroalimentacién a: mejorar la cali-
dad del trabajo que desarrollan las institucio-
nes universitarias, contar con el criterio de los
futuros usuarios sobre la calidad de los diferen-
tes productos de la universidad y negociar y
establecer programas de colaboracién con el
sector de la industria y los servicios y con otras
universidades para mejorar los procesos en la
universidad.

Ecuador

* En el Ecuador la Constitucién garantiza la
autonomia universitaria y la ley de Universida-
des y Escuelas Politécnicas establece el
CONUEP (Consejo Universidades y Escuelas
Politécnicas) como el organismo que coordina
y orienta las actividades de las universidades
publicas y privadas oficialmente reconocidas
(31).

El CONEUP, en 1995, establecié una comi-
sién especial que a partir del estudio “Misién
dela Universidad Ecuatoriana para el siglo XXI”
estructure una propuesta de creacién y funcio-
namiento del Sistema Nacional de Evaluacién
y Acreditacién Universitaria del Ecuador, que
debe funcionar como un organismo indepen-
diente dirigido por un consejo de Ex-Rectores,
proyecto que se estd discutiendo al momento.

Meéxico

* Por acuerdo de la Comisién Nacional para
la Planeacién de la Educacién Superior
(CONPES), en México se cred en 1989 la Comi-
sién Nacional de Evaluacién de la Educacién

Lineamientos para la acreditacién; Consejo Nacional de Acreditacién; CNA, Santafé de Bogot4, 1996.



-gerior (CONAEVA) con el propésito de con-
ury articular la evaluacién de dicho nivel
:cativo en todo el pais, dar continuidad y
: rmanencia al proceso de evaluacién y propo-
"t criterios e indicadores de calidad para las
wiones y tareas de las instituciones de la
" xacién superior. Para la evaluacién de los pla-
- 4+ programas de estudio se crearon en 1991, los
‘1mités Interinstitucionales para la Evaluacién
¢z Educacién Superior (CIEES), que atienden,
0 pares académicos, 5 dreas del conocimien-
guyos trabajos contindan. CONAEVA no eva-
krfa programas, sino instituciones.

zl esfuerzo relativo a acreditacién de titulos
" rados (certificacién y ratificacién de titulos
rados) y su ubicacién en el capitulo 16 del
- de América del Norte y los trabajos de las
“wiaciones, Colegios, Barras y Federaciones
srofesionistas para el reconocimiento de
£os y grados basados en la acreditacién de
gcramas e instituciones y su incorporacién al
tzma Nacional de Evaluacién y Acreditacién.

"3e deja la certificacién a las asociaciones de
resionales pero el sistema daré el marco ge-
»al de referencia.

Zn mayo de 1990 el CONAEVA produjo el
zmer documento en relacién con los procesos
#valuacién que se adoptaron parcialmente.
# trabajos de la CONAEVA ahora estan sus-
pdidos. Una vez analizado por la Asociacién
¥ional de Universidades e Instituciones de
pcacién Superior (ANUIES), se inicié el pro-
© con una primera etapa de autoevaluacién
ttucional sobre la base de instructivos pre-
ados por CONAEVA, para seguir con una
. znda etapa consistente en la visita de comi-
res de pares externos, la que se ha desarro-
go con algunas dificultades inherentes a la
.«auracién de sistemas de evaluacién. En 1993
sasamblea Nacional de ANUIES acordé la
acién del Centro Nacional parala Evaluacién
-2 Educacién Superior (CENEVAL), para
rplementar el proyecto de evaluacién, en-
ado a la evaluacién de resultados mediante

iplicacién de exdmenes nacionales de
resados de secundaria, de bachillerato y de
mciatura.

A partir de 1996 estd en proceso de andlisis
~isién el documento “Propuesta inicial para
~‘ablecimiento del Sistema Nacional de Eva-
i6n y Acreditacién Superior” acordado por
CIES.
Esta propuesta parte de la conviccién de
ante las circunstancias politicas, sociales y

econémicas que vive el pais, las instituciones
pertinentes deben buscar los medios para me-
jorar la calidad de la educacién superior, lograr
mayor credibilidad social y equivalencia con los
sistemas educativos de otros paises y ve a la
evaluacién y la acreditacién, no como un fin en
si mismo, sino como un medio para mejorar a
la educacién superior.

Este proyecto tiene como referentes las
experiencias existentes en México y otros pai-
ses, procurando estructurar dichas experiencias
para que el Sistema que se cree las valore vy, si
es el caso, las recupere.

Se considera que los esfuerzos que se han
hecho en el pais -en particular durante los 1lti-
mos cinco afios- han tenido mds un carécter for-
mal, siendo insuficientes y articulados, sin que
las instituciones de educacién superior o del
Gobierno Federal hayan propuesto una politica
integral sobre el particular.

El proyecto de evaluacién y acreditacién de
ANUIES tiene el propésito de contribuir al
enunciado de una politica integral de
acreditacién, que implica entre otras cosas, la
creacién de nuevas instancias, reorganizar las
existentes y articular los esfuerzos que se reali-
cen en este tiempo.

Se opt6 por proponer un sistema de evalua-
cién y acreditacién por considerar que es la
mejor alternativa, dado el estado de desarrollo
que tienen los procesos actualmente vigentes.
Ademads se han realizado esfuerzos para apro-

vechar la masa critica sobre evaluacién que exis- -

te en el pafs. Para su optimizacién se han esta-
blecido canales efectivos y permanentes de
intercomunicacién entre las instituciones guber-
namentales, académicas y privadas relaciona-
das con procesos de evaluacién y acreditacién,
tanto institucional como de programas acadé-
micos, las que podran formar parte del sistema.

Republica Dominicana

* En Reptublica Dominicana, varios sucesos
presionaron para que se examinaran las activi-
dades y resultados de la Universidad. Entre és-
tos es importante destacar la competencia entre
instituciones, la necesidad de diferenciarse en-
tre ellas y, en particular, hacer que el sistema de
educacién superior lograra mejores niveles cua-
litativos. Esto llevé en 1981 a la creacién de la
Asociacién Dominicana de Rectores de Univer-
sidades (ADRU).

@I



El principal objetivo de la ADRU ha sido
wrdinar esfuerzos para el mejoramiento
‘¥manente de la educacién superior en el pafs.
‘22 de sus iniciativas mds importantes fue la
vzcién de la Asociacién Dominicana para el
zioestudio y la Acreditacién (ADAA), cuyo
- £pdsito principal es promover la conservacién
. mejoramiento de la calidad de la educacién
‘perior en el pafs, por la incorporacién del
#oestudio y la acreditacién en sus instituciones
izmbros. Para esto se conté con la cooperacién
¢‘a Middle State Association of Colleges and
ools, de los Estados Unidos de Norteamérica.

Una de las primeras iniciativas de la
{ AA fue la preparacién de una “Guia para el
w:coestudio” y una “Guia de Criterios de
welencia” o “Normas Cualitativas”, que han
»-ido de marco conceptual para la elaboracién
& autoestudio institucional, y de base para la
rmera etapa del proceso de acreditacién de
y:ellos de sus miembros que ya han concluido
yie autoevaluacién.

La ADAA parece ser una respuesta
izcuada a muchos de los problemas de la
g:zcacién terciaria en Santo Domingo, y sus
ectos positivos se estdn dejando sentir en el
edio universitario dominicano y varias
r:versidades miembros de la Asociacién estin
¢minando actividades de autoevaluacién,
¥no es el caso del Instituto Tecnoldgico de
g¢nto Domingo (INTEC), la Universidad
k<idn Pro-Educacién y Cultura (UNAPEC), la
‘riversidad Nacional Pedro Henriquez Urefia
z Universidad Iberoamericana (Unibe).

Trinidad Tobago

*En Trinidad y Tobago existe, a partir de
79, el “Committee on the Recognition of
ezrees” (CORD), a cargo del reconocimiento
i titulos extranjeros y de dar asesoria al
rcierno sobre acreditacién. Actualmente CORD
© se limita sélo al reconocimiento de titulos
vTanjeros, sino que también se preocupa de la
1.:dad de la educacién postsecundaria que se
:=2ce en el pais, habiéndose iniciado la
rralacidn de los “Community Colleges”, por
. establecimiento de un mecanismo de
:-2ditacién auténomo para estas instituciones,
=0 las publicas y las privadas.

Venezuela

* En Venezuela se llevan a cabo proce-
dimientos de evaluacién aplicable a nivel tanto
de postgrado como de pregrado, a través del
Consejo Nacional de Universidades, que es un
érgano estatal creado por ley, con facultades
para conceder las licencias de funcionamiento
de las nuevas instituciones de educacién
superior y hacer un seguimiento de las mismas
hasta que egresa la primera promocién
(evaluacién formativa). Luego se llevan a cabo
evaluaciones sumativas, estando sujetas las
instituciones evaluadas a reinscribirse cada
cinco afios. Estas universidades mantienen una
condicién de institucién experimental hasta que
se la califica como competente para alcanzar

- plena autonomfia. Para esto se tienen en cuenta

la capacidad académica constituida en funcién
del plan de profesores, su condicién contractual
y el nivel del mismo.

Otras experiencias

Anivel de subregiones, en la Comunidad
de Pafses del Caribe (CARICOM), el Comité de
Ministros de Educacién (SCME) de la
Comunidad inicié en 1988, un estudio para
determinar la equivalencia de las credenciales
académicas en la regién, el que reveld que,
ademds de las dificultades inherentes al
establecimiento de esta equivalencia entre sus
diferentes paises, la propia educacién terciaria
en ellos enfrentaba otros importantes desafios.
Por ello el SCME recomendé a los ministros,
en 1990, ampliar la estrategia educativa de los
paises de la Comunidad, por.el desarrollo de
procesos de articulacién y acreditacién, de sus
instituciones y programas de educacién, una de
las prioridades para el periodo de planificacién
(1991-92) del SCME fue la reglamentacién y
fortalecimiento de las instituciones vy
programas de educacién postsecundaria y el
establecimiento de sus equivalencias.

En la subregién Centroamericana, el
Consejo Superior Universitario Centroameri-
cano (CSUCA) ha creado un sistema para
promover e implantar procesos de evaluacién y
acreditacién en la subregién (SICEVAES) y en
algunos de sus paises se estdn llevando a cabo
seriamente, procesos de autoevaluacién como es



.¢zs0 de las Universidades de Costa Rically de
tama.

. En conclusién, la informacién entregada
mite apreciar que la experiencia existente en
. paises Interamericanos y del Caribe sobre
{uacién y acreditacién universitarias es
:ente y limitada.

Sin embargo, se aprecia también que existe
- creciente consenso en el medio académico,
rernamental y profesional sobre la importancia
zrgencia de incorporar estos sistemas de
:lacién a las instituciones y programas
.versitarios, por considerarlos esenciales para
:zlecer y mejorar la educacién superior, ser un
rrumento para dar fe puiblica de su calidad y
- mecanismo de rendicién de cuentas ante la
zedad y el Estado, sobre el adecuado uso de
. recursos puestos a su disposicién para el
~plimiento de su misién declarada.

Se aprecia ademds, que las iniciativas en
zcha tienen una dindmica positiva que permite
- serar con certeza que en un futuro inmediato

. contard con sistemas de regulacién bien

‘:zblecidos, sobre bases conceptuales y
erativas similares, lo que contribuiréd a la
mologacién de programas vy titulos
itesionales facilitando su reconocimiento e
ercambio.

La cultura de la autoevaluacién
situcional penetra lentamente en el medio
wversitario. La resistencia a este proceso surge
sartir del temor de las posibles restricciones
zncieras y una ausencia de voluntad politica.

S6lo una o dos Universidades han logrado
internamente procesos regulares de Evaluacién
Institucional como actividad sistemética orientada
a su mejoramiento.

En el nivel de educacién de postgrado se ha
generalizado y normatizado un proceso de
acreditacién o reconocimiento por parte del
Consejo Nacional Universitario que implica una
evaluacién externa, para lo cual se presentan los
procesos, indicadores y formatos.

Por otra parte, algunas Universidades
internamente y en sectores muy limitados han
iniciado, bien sea a través de indicadores
cuali-cuantitativos o andlisis de debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas, un
proceso de autoevaluacién orientado a formar
conciencia y a convocar, juntar voluntades
para el cambio.

El Estado, a través de la Oficina de
Planificacién del Sector Universitario, apoya y
asesora técnicamente estas iniciativas.

En algunas instituciones se estd iniciando
este proceso a partir de un repensar la Universidad
en el contexto histérico actual y con esta visién
prospectiva, se adaptan modelos de dimensiones-
criterios ya probados, logrando convocar a toda
la comunidad al proceso de autoevaluacién y
buscar soluciones viables (ej. el Modelo CINDA).

El tema de la acreditacién nacional e

internacional comienza lentamente a plantearse en
pequefios circulos académicos.



