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I ANTECEDENTES SOBRE EL DESARROLLO DE LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA EN LA REGION

Las universidades nacen en Hispanoamérica en el siglo XVI inmediatamente
después de la llegada de los conquistadores 1/. Quizds &sto se debe a que
Espafia, cohesionada por el catolicismo, consideraba a sus colonias como reinos,
para los cuales se requeria de servidores piiblicos y de religiosos que propaga-
ran la Fe. De ahi que las primeras universidades surjan al alero de los monas-
terios y la docencia se adecie al modelo de la Universidad de Paris que era el
" mds difundido entre los monjes. En &ste, un maestro con un'gran bagaje de cono "
- cimientos adquiridos por sus estudios (doctus pp. de docere) los transmite, los.
ensefia (docere) a un grupo de seguidores o discipulos. La docencia se realizaba
desde la -citedra- (silla en alto) que pas8 a simbolizar un tipo de relacidn

maestro-discipulo.

Las ideas liberales y los procesos de independencia de comienzos del siglo
pasado afectan a las Universidades de la Regién, haciéndolas mis funcionales a
los requerimientbs que implica la formaci®n de los nuevos pafses. Mas tarde el
racionalismo y el fortalecimiento de las ciencias naturales también influyen so-

"bre las universidades; sin embargo, el modelo de docencia que viene del periodo
colonial permanece inamovible. Los movimientos sociales del primer cuarto de
este siglo, ‘que se reflejan en el movimiento estudiantil de la Universidad de
‘Cérdoba (Argentina 1918). La preocupacidn se diluye hasta mediados de la década
de los sesenta con -la aparicidn de modelos alternativos de Universidad como el
. que surge en Brasilia y que se bromueve;; través de .casi toda América Latina por
medio de los denominados Movimientos de Reforma Uniﬁe:sitaria. Es entonces
cuando cuaiitativamente'se propone-una docencia més‘integral ligada a la investi
gacidn, la experimentacidn y la extensidn o accidn concreta. Durante la Reforma
los estudiantes piden participacién, aungue ésta.no siempre- se orienta a la do-
cencia, sino més bien a la-gestiSn adminiétfativa.. Durante el periodoc de Reforma
se da importancia a una mayor vinculacidn de la docencia con la realidad de cada
pais b,zoha. Sin embargo, esta inquietud en muchos casos sdlo se mantiene a

nivel de intenciones.

1/ No ocurre lo mismo en las Colonias Portuguesas. Es asi como Brasil abre
’ su.primera Universidad sélo en 1920.



Por otra parte, a mediados de este siglo toman auge en la Regidn, corrien-
tes educativas de renovacidn pedagégicavl/. Estas corrientes agregan al intelec
to el sentimiento, consideran lo 18gico yvlo psicoldgico; se valoran los conte-
nidos cognitivos y también ' los métodos o procesos, se pasa del directivismo a lo
‘no directivo, de lo cientifico 18gico a lo experimental, de .las disciplinas rigi
das a la espontaneidad, de un proceso centrado en la ensefanza a uno centrado en
el aprendizaje, en que se valora también el esfuerzo y el inter8s. Aparece la
figura del educador que estimula y orienta el aprendizaje y el inter&s porgue
los estudiantes aprendan a aprender. Estas corrientes tienen un impacto consi-
derable en las facultades de Educacidn, dentro -de lés cuales comienza a plantear
se la necesidad de cambios internos. En la misma época aparecen también acadé-

micos inquietos por cambiar la docencia universitaria.

Otra vertiente de la innovacidén pedagdgica de la docencia superior en la
Regifn, es el advehimiénto de la Tecnologia Educativa 2/ y el desarrollo de los
medios que amplifican ai profesor. Esta cohcepcién educativa, basada en el en-
foque sistémico, de cardcter pragmitico y con énfasis en la optimizacidn de los-
recursos, tiene caracteristicas que. la hacen mds adaptable y de fdcil acogida

entre los docentes no pedagogos.

Hasta el momento se ha visto una interpretacién cualitativa del desarrollo
‘de la- Pedagogfa Universitaria en la Regién., Sin eﬁbargo, las razones cuantita-

tivas parecieran ser alin mis importantes,

En efecto, entre 1965 y 1980 se produce en todo el mundo un crecimiento
notable de la matricula superior,pasando de seis millones trescientos mil estu-

diantes de niwel terciario a ventiseis millones a comienzos de esta dé&cada,

1/ Ver Saviani Dermeval. Las Teorfas de la Educacidn y el Problema de la
Marginalidad en América Latina. Cuadernos de Pesquisas em Educacao.
San Pablo Brasil N°42 Agosto 1982, Entre los innovadores se podrfa consi-
derar a seguidores de Piaget, Decroly, Montesori, Rogers, etc.

2/ Esta corriente se genera principalmente en EE.UU. de la post-guerra y entre
los numerosos autorgs se pueden citar a Bloom B., Briggs L., Gagne R.,
Keller F.S., Khun T.S., Mager R., Ofiesh G., Skinner F.S., etc.



En la Regidn, la tasa de crecimiento de la matricula fue afin mayor. Este
crecimiento se caracteriza por la incorporacidn de los sectores medios de
la poblacidn, por el aumento de la matrfcula femenina y el crecimiento de-
las universidades en provincia y la creacidn de instituciones post-secun-

darias de menor jerarquia académica.

Dentro de este proceso expansivo, llama mucho la atencifn que el aumen-
to de los docentes es alin mayor al crecimiento de los estudiantes pasando de
111.000 profesores en 1965 a 608.000 en j980, incrementindose con una tasa
del 14,3% durante la década del 70. También los establecimientos aumentaron
de 82 en 1930 a 280 universidades y mds 600 instituciones post-secundarias

en 1980.

En estas circunstancias los profesores dejaron de ser un grupo reducido
‘para convertirse en un contingente significativo de profesionales dedicados a
la enseflanza superior, debiendo enfrentar cursos tanto o m&s numerosos gue en

los niveles primarios y secundarios de la educacibn.

-Aupesar que muchos docentes mantienen la modalidad de ‘la c&tedra tradi-
cional, son ellos mismos, asi como las autoridades universitarias, quienés a
partir de la década de.los 70 van tomando.conciencia de los avances en educa-
cidn y de la necesidad de incorporar métodos alternativos para enfrentar la
expansién de la matrfcula. Estos han redundado en cambios sustantivos de la
funcidn docente, como es el caso de las universidades ‘abiertas que hoy existen

en varios pafses de la Regién.

En este contexto, surgen a mediados de los afios 70, grupos de educadores
que comienzan a dictar charlas y cursos sobre té&cnicas de ensefianza a los pro-
fesores universitarios, siendo en general las facultades de medicina las pione-

ras en este campo.



Diversas instituciones de educacién superior de la regidn solicitaron
-apoyo internacional para crear centros especializados o para establecer pro-
gramas sistemiticos de capacitacién docente. En este sentido, tuvo gran im-
portancia la acogida que OEA a trav@s del Programa Regional de Desarrollo
Educativo (PREDE) otorgd a dichas solicitudes. Por su parte, CINDA generd
un proyecto colaborativo con diez instituciqnes, a partir del cual surge el
Programa Latinoamericano de Cooperacién en Pedagogfa Universitaria que en la

actualidad cuenta con 27 universidades participantes.

‘Como parte del Programa Latinoamericano de Cooperacidn en Pedagogia
Universitaria CINDA, con el apoyo -de PREDE/CEA, prepard y aplicd en 1983,
una encuesta sobre el estado actual y las perspectivas futuras de la for-

macidn pedagbgica de los docentes de. la regifn,

La encuesta se envid por correo a un amplio nfimero de instituciones
de educacidn superior de América Latina, en particular a las instituciones
que participan en el Programa. Se contd ademis, con el apoyo del'Institu—
to Colombiano de Fomento a la Educacidn Superior (ICFES) y de la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacidn Sﬁperior (ANUIES) de.

México, para su difusidn en sus respectivos paises.

Pese a su extensién y al trabajo que implicaba su respuesta, ella fue
respondida por un total de 79 instituciones de doce pafses de América Latina
y el Caribe. Estas instituciones comprenden un total de 1.183.318 alumnos
y 126.531 profesores. El aporte ﬁés significativo corresponde a los casos
de México (con 95.099 profesores) y Colombia (con 11.421 docentes), pafses
en donde la encuesta fue aistribuida por medio de organismos nacionales que

coordinan la educacidén superior,:cuya colaboracién.mostr5“ser fundamental

para lograr una amplia cobertura.

El cuestionario consta de dos .grandes blogues, ELl primero con 11 ftems
estd destinado a identificar a la institucién que. responde y caracterizarla
en términos de su tamafio, dreas de cobertura y-niveles académicos ofrecidos

en las diferentes Areas.



El segundo blogue con 18 items se refiere a la capacitacidn pedagbgica
. de los docentes de cada institucidn. Dentro de este blogue se pueden distin

‘guir cuatro aspectos.

En.primer lugar se determina el tipo de capacitacidn ofrecida (items 1
a 4), la forma de administracidn y adscripcidn institucional de los cursos,
séminariés o programas de perfeccionamiento pedagSgico para profesores (items
5 a 7) y se indaga, ademis, por el nivel de avance y cobertura en cada esta-

blecimiento (ftems 8 a 10).

En segundo lugar, se. analiza la capacitacién entregada desde un punto
de vista técnico-pedagdgico. En este sentido, se intenta conocer los temas
tratados a travé@s del perfeccionamiento ‘docente, para determinar los cénte-
nidos de mayor recurrencia, asf como los posibles vacfos o puntos que apare
cen con menor énfasis (item 11, que a su vez contiene 8 temas y un total de
26 sub-items). Un tercer aspecto de este blogue esti destinado a evaluar
la proyeccidn del perfeccionamiento docente a futuro (items 12 y 13), El
blogque concluye con un conjunto de Items (14 al 18) -destinados.a recoger la
informacidn necesaria para facilitar.y fomentar el intercambio entre insti-

tuciones y especialistas en pedagogia universitaria en Am&rica Latina.

Se entregan a continuacidn, los resultados obtenidos, El andlisis en
cuanto a las proyecciocnes y a las posibilidades de intercambio se realizd
usando como unidad cada pais. No.se persigue con &sto un affn comparativo,
sino por el contrario, el poder determinar puntos de trabajo comunes a nivel

nacional, facilitando asi un apoyo y una colaboracién m&s directa e inmediata.



o« -
II RESULTADOS DE LA ENCUESTA

2.1. Caracterizacién de las instituciones encuestadas (1)

A pesar de que no todas las instituciones encuestadas disponian de ante-
cedentes globales actualizados sobre la jornada de trabajo de sus profe-
sores (48,1% de los docentes no estd categorizado por su horario, ya que
esta situacidén se da principalmente en las universidades m&s grandes), a
1o menos un 14,7% de los profesores tiene jornada completa y otro 5%

media jornada.

Para formarse una idea de las caracteristicas acad€micas de las 79 enti-
dades que respondieron al cuestionario, se puede sefialar que ellas inclu
yen 146 programas acad@micos orientados a grados de Licenciatura, 75 de
Maestria, 42 de Bachillerato y 23 de Doctorado en diversas disciplinas.
Ademis, estas instituciones imparten 115 carreras profesionales y 47 a
mnivel de técnico. Este antecedente estid indicando gue se trata de esta-
blecimientos con un alto grado ‘de desarrollo acad&mico dentro de la re-

gién.

Un 62% de estas instituciones ofrecen algfin grado o titulo en el 4rea de
educacidén. Se aprecia que-la mayorfia de.los titulos en:-educacién se con-
centra en el nivel de licenciatura-(38%). Son muy escasos los doctorados

(3,8%) pero existe una importante proporcién de maestrias (26,6%).

El contar con post-grados (maestrfas y doctorados) en educacidn constituye
una ventaja comparativa importante para las instituciones que lo poseen,
ya que- de ellos se puede'logfar un sblido apoyo técnico'para los programas

de perfeccionamiento-de los profesores universitarios.

(1) Sobre la base de esta misma encuesta se prepar8 un trabajo anexo con
un directorio de Centros y Programas de Pedagogfa Universitaria en la

Regidn.



La mitad de las instituciones encuestadas tienen docencia en el &rea de
Ciencias Bioldgicas, la mayoria de ellas a nivel de licenciatura (31,6%)

y profesional (26,6%). La cobertura y los niveles que se dan en el &rea
de administracidn son casi idénticos a los de Ciencias Bioldgicas. Una
situacién similar se da también en el &rea Cientifico Tecnoldgica, aungue
esta &rea tiene mayor imporhancia docente a nivel de maestrias. El 8rea
de las ciencias sociales presenta un desarrollo acad&mico tambi€n parecido
a los anteriores, ya gue se imparte en el 54% de las instituciones encues-
tadas, pero su 'perfil de niveles es distinto, ya que la mayor concentra-
cidn.se .da claramente en el grado de licenciatura (42%). El &rea de las
artes'y la Arquitectura parece.tener un ‘desarrollo bastante menor que los
anteriores, estando presente en sdlo una de cada cuatro instituciones,
siendo adeffas muy escasos los programas de maestrfas y doctorados en este

campo (2,5%).
En general, llama la atencidn gue las instituciones encuestadas poseen
pocas carreras a nivel té&cnico, con un leve incremento para el caso del

drea Bioldgica (17,4%) y del &rea Cientifico Tecnoldgica (16,5%).

2.2. Desarrollo-de la capacitacifn docente

..2.2.1. Cobertura y desarrollo institucional

De acuerdo a los‘antecedentes.disponibles, el '96,2% de los estableci-
mientos tiene alguna experiencia.en la formacidn docente de sus profe
-sores, y el resto estd intégesado por iniciar trabajé en este dampo.
El 84,4% cuenta con programés gue éStén actualmente funcionando. En
consecuencia, se puede afirmar gue en América Latina la-Pedagogia Uni-
versitaria ha cobrado un auge importante, dejando de ser sdlo preocu-
pacidn de unos pocos, transformindose asi en .una actividad acad@mica

de significacidén y trascendencia para la educacidn terciaria.

De los antecedentes recopilados se desprende que los programas de capa-
citacidn pedagdgica de profesores universitarios ofrecidos por las insti

tuciones analizadas son casi todos de caricter estable o permaﬁente Y,



en su mayoria, abarcan simultaneamente a varias facultades o &reas.
S6lo en una 14,5% corresponde a programas especificos que se reali-

zan en dos o menos facultades.

Otro indicador de la importancia que las instituciones de educacibn
superior le han dado a la formacidén pedagSgica de sus profesores es
que el 88% de ellas cuenta con centros o unidades destinadas a cum-
"plir estas funciones y otro 10% tiene interés por crearlas a corto
plazo. Si a lo anterior se suman.los grupos, no necesariamente
institucionalizados,'de3especialista5"que trabajan en este campo, se
"~ puede constatar que a lo menos 73 de. los 79 establecimientos encues-
tados tienen'alguna;forma.estructuréda para desarrollar la capacita-
-cién. En ellos trabajan a lo menos 284 especialistas y 441 adminis-

trativos, lo que da un total de 725 ?ersonas.

A pesar de qﬁe no se dispone de informacién'agiegada exacta sobre el
‘total de docentes éépacitados,‘los-datos indican que a lo menos el
38% de los docéhtes de jornada.completa ha recibido alguna capacita-
cidn pedagégica, de los cuales el 42,6% ha recibido una formacién de
nivel avanzado. La situacidn. es similar para los profesores de media
jornada, entre los cuales, a lo menos, el 30,6% tiene capacitacién
pedagbgica, de los cuales la mitad ha alcanzado un nivel avanzado.
Como era de esperar, esta proporcidn baja significativamente para el
caso de los profesores por hora, de los que s8lo el 17,5% ha recibido
formacién en este campo. ‘De ellos poco mis de un.tércio corresponde

a un nivel avanzado,

Los antecedentes muestran el enorme esfuerzo realizado en la Regidn para
mejorar la docencia universitaria.y permiten .constatar los .avances logra
‘dos, pero, al mismo tiempo, muestran la magnitud de lo :que queda por ha-
“ cer. La menor cobertura, en el caso de los docentes de tiempo parcial,
plantea la necesidad de formular paré ellos programas de capacitacidn
especiales. Por ejemplo, el desarrollé de mbédulos, estructurados en for-

. P . . . .
ma simple y en t&rminos sintéticos, que puedan ser aplicados masivamente



mediante una modalidad de educacifn a distancia o de auto-instruccién.

La participacifén de los docentes en estas actividades de formacién
pedagbgica es en su mayorfa voluntaria, pero en 14 de los estable-
cimientos analizados es considerada como una actividad obligatoria
para los profesores y en otras 23 instituciones es un requisito de

promocidn para la carrera docente.

El andlisis de los contenidos de los programas de capacitacidn pedags-
gica,. sobre:una base aproximada del 60% de las -instituciones qué entre
garon informacién completa, permite comprobar que, en relacidn al pro-
ceso de enseﬁanzaraprendizaje, el tema de mayor recurrencia es el de la
"evaluacidén", que se incluye explicitamente .en a lo menos el 46% de di-
chos programas impartidos. En este sentido el &nfasis se pone en los
conceptos generales sobre evaluacidn que se incluyen en el 70% de los
-programas docentes y en la construccién-de instrumentos adecuados que

se incluyen en una proporcién similar. Todo lo que se refiere a evalua
cidn de procesos y de los agentes educativos es tratado con menor fre-
cuencia (39,2% de los casos) pero. se denota un claro interés por inclqiE
lo a futuro (20,2% de los casos). En este aspecto, un conjunto importan
te de universidades plantea la necesidad de asesorifa externa. En conse-
cuencia, los contenidos referidos a la evaluacibén de procesos y agentes
puede construir una futura linea de intercambio entre instituciones.

Al parecer, son muy pocos los casos de programas de capacitacidn docente
que dentro del tema de evaluacidn tratan o que plantean incluir a futuro

contenidos diferentes a los tres ya mencionados.

La "planificacién docente" es otro tema que se incluye con bastante fre-
cuencia (47% de los casos) en los programas de capacitacidn. Se desta-
can entre los contenidos: 1la formulacifn de objetivos.de aprendizaje,
que se incluye explicitamente en a lo menos el 70% de los programas, y

el disefio de instruccidn (60,8% de los casos), En estos dos aspectos



es donde menos se requiere asesoria y es probablemente donde se dispone
de una mayor cantidad de documentos y materiales, S8lo un 11% incluye,
‘en los programas de capacitacidn actuales, otros contenidos referidos

a la planificacién, diferentes a los dos ya mencionados.

El tema "fundamentos tefricos del curriculo" aparece tratado con menor
frecuencia en los programas de capacitacidn que los temas de evaluacibn
y planificacién, salvo en lo que se refiere a los fundamentos psicolé-
gicos (teorias y modelos de aprendizaje)_que se incluye en a lo menos el
65% de los casos. S8lo un tercio de los programas incluye entre sus con
tenidds, fundamentos filosdficos pero una de cada cinco instituciones
piensa que 8stos deberian aumentarse a futuro. Los fundamentos sociold-
gicos ée incluyen con una frecuenéia levemente mayor que los fundamentos
filosSficos (41,8%) y también existe bastante inter&s por aumentarlos.

En relacidn a'ambos.asbectos, existe alrededpr de un 10% de las institu-
ciones que presentan  inter8s por asesorfa externa, lo cual abre otra &rea
- para la cooperacidén interinstitucional. Dentro del tema fundamentos .ted
ricos los fundamentos politico-ecoridmicos del curriculo son ciertamente
los contenidos menos tratados en loé programas de capacitacifn docente
(24,1%) aungque también es alta la proporcién donde se ha propuesto in-
corporarlos a futuro (22,8%). También es relativamente alta la necesidad
de intercambio en este rubro. La inclusidn de.otros fundamentos distin-
tos a los cuatro ya-planteados no es demasiado significativa alcanzando

sdlo al 10% de los casos.

El tema "aspectos metodol6gicos" se tratd en un tercio-de los programas

de capacitacidn docente. Sin embargo no todas las instituciones encues-
tadas entregan informacién completa al respecto. Por lo tanto, esta pro
porcibn puede subir, ya qué parece ser algo baja. Dentro de este tema,

el contenido que se incluye con mayor -frecuencia es el de las metodoldgias
grupales, ya que a lo menos 42 de los 79 programas lo considera. Esta
proporcidn puede aumentar en un 9% en los préximos afios. Entre estas

metodologias, algunas instituciones incorporan también juegos did&cticos.



Estas cifras reflejan un interés importante de los capacitadores por

. - ] - > . N -
promover una docencia mas dinamica y m@s participativa. Serila muy
interesante averiguar si en efecto,el mayor conocimiento de estos mé&-
todos y técnicas participativas ha influido en un cambio de actitud
de los profesores universitarios y conocer con qué frecuencia se estan

aplicando en el ejercicio cotidiano de la ‘docencia.

Con una frecuencia considerablemente menor dentro del tema aspectos
metodoldgicos, se incluyen contenidos sobre autoinstruccifn.y ensefanza
programada (30% de los casos) aunque no deja de ser importante el inte- -
rés por aumentar su inclusidén a futuro (15%). Algo similar ocurre con
la enseflanza personalizada que se trata en el 20% de los programas Yy se

espera duplicar esta frecuencia.al corto plazo.

Adem3s de estos tipos de metodologias ya mencionadas, un grupo impor-
tante de instituciones‘(16,5%-de_los casos) manifiesta haber incorpo-~
rado. otros contenidos diferentes a los tres ya mencionados y un 9% dice
que la incorporard a futuro. Sin embargo, la mayoria de los contenidos
que se menciona caben de alguna manera dentro de las especificaciones

que se han mencionado.

En relacidén con el tema "medios y té&cnicas" de apoyo al aprendizaje, se
comprueba que contenidos referidos al uso de audiovisuales son frecuente
mente (54;4%): tratados en los programas de capacitacién docente. Esta
pioporcién se espera que aumente en un 10% y se detecta tambi&n un inte-
rés por aumentar el intercambio en este campo. Los contenidos referidos
a computadores y méquinas.de ensefiar no parece: suficientementé cubierto (19%
de los casos) en relacidn a la creciente importancia que este tipo de
medios ha adquirido en los.ﬁltimos afios. Pero la preocupacidn por inéq{
porar-estos contenidos a futuro (17,7% de las instituciones lo plantea),
estd presente. También se detecta aqui, una de las &reas en donde es
importante aprovechar lo que ya se ha avanzado en algunas universidades,
incrementando la colaboracidn horizontal. Actualmente, una de -cada cinco

instituciones estd solicitando apoyo té€cnico en este rubro.



No -parece haber otros contenidos sobre medios y técnicas de ensefianza
‘que en forma significativa hayan sido incorporados o se vayan a incor-

porar a futuro en los programas de capacitacidn docente.

Siguiendo con el andlisis temdtice de los programas de capacitacidn
docente, pero desde la perspectivalde_la planificacidén a nivel de
facultad, se observé gque este.tema se txrata en el 28,5% de los casos,
siendo el de mayor frecuencia relativa al contenido acerca de la ela-
boracidn de planes de estudio (39,3% de los casos). Existe ademds un
importante grupo de instituciones (17,7%) que desea incorporarlo a

futuro.

Otro contenido frecuentemente inclufdo es el de la elaboracién de per-
files profesionales {35,4% de los casos) lo cual se esperé-aumentar en
una proporcidn bastante considerable (20,2%) en un futuro prdximo. Muy
vinculado a lo anterior estd el contenido deteccifn de necesidades que
en términos l8gicos es.pfevio a la elaboracidn de perfiles, sin embargo
se incluye con menor frecuencié—(31,7% de los casos). Esta diferencia
se compensa por el mayor inter&s de incorporarlo a futuro (27,8% de los
casos) . Tampoco en este caso se detectaron muchas variaciones con res-
pecto a otros contenidos adicionales a los mencionados, que se estuvieran

tratando en relacidn con el tema de la planificacidn de las facultades.

Por ltimo, al hacer el and3lisis t&cnico de los programas, se detecta
éue uno de cada cuatro incluye algﬁﬁ contenido. referido al tema de la
"administracién y control curriculares" (horarios, salas, cumplimientos
"de objetivos de aprendizaje, tasas de reprobacidn, etc.). Tal vez esta
situacién se explica porgue no se coﬁsidera prioritario que los profe-
sores participen directamente en estas actividades. S8lo en tres esta-
blecimientos se han agregado contenidos adicionales referidos a la ad-
ministracidén acad@mica. En sintesis, el tema de la administracid®n aca-
démica no parece ser relevante para los programas de perfeccionamiento
docente. Si bien esta situacidn es viable con un criterio pedagogista,
ésto es, de revitalizar la docencia s8lo a nivel de aula, no paréce con-

veniente teniendo un criterio educativo mds amplio. En efecto, si las



condiciones institucionales o ambientales para el trabajo académico
no son favorables, es dificil que un cambio a nivel de conocimiento
en los profesores pueda transferirse a un cambio cualitativo en el
‘ejercicio de la docencia. Este hecho debiera ser motivo de preocu-
pacidn de los programas de .pedagogia universitaria. Ello no implica
que deba capacitarse a todos los préfesores en este rubro, sino sélo
a agquellos académicos que hayan asumido responsabilidades en la ad-

ministracién universitaria.

2.2.3. Proyecciones de la capacitacidn docente

Por diversas circunstaneias, los datos que los establecimientos encues-
tados han entregado respecto a su actividad futura en el campo de-la
pedagogia universitaria no son muy precisos. Sin embargo, en términos
generales, se puede decir que en ellos existen 6.500 docentes uni-
versitarios en América Latina, que poseen una capacitacidn pedagdgica
de nivel avanzado Yy que, por lo menos en estas instituciones se segquird
capacitando a este nivel alrededor de 2.500 profesores adicionales por
afio. Se cuenta ademds, con.9.500 profesores capacitados a nivel bdsico,
esperando que al menos se-capaciten 4.500 adicionales por ano en este

nivel.

Si se compara lo que ocurre en el periodo 1983-1986 con la capacitacién
a nivel bdsico y avanzado, se puede observar una evolucién interesante.
:En primer lugar, en %I'aﬁo;1983 la capacitacién en ambos niveles era. de
una magnitud parecida. ¥Pero segfin los planes de 1984, estas cantidades
aumentarfan considerablemente duplicdndose la cantidad de profesores
que se capacitaria a nivel avanzado (4.247 académicos) y se triplicarfa
para el caso del nivel bdsico (6.913 docentes) .alcanzindose una cifra
récord de 11.160 profesores capacitados entre todas las instituciones
que respondieron. La situacidén se invierte para 1985 y 1986 con respec-
to al ano 1983, siendo considerablemente mayor, esto es casi el doble
el niimero de profesores capacitados en el nivel bdsico por sobre el
avanzado. La cifra total cae a aproximadamente 7.500 por afio, lo que

parece ser una tendencia estable.
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De las cifras, llama la atenciéh la tendencia al crecimiento relativo
y un cierto optimismo respecto a la posibilidad de conséguir los re-
cursos necesarios para solventar este crecimiento, en especial para
cumplir los planes del afio 1984. También se hace notar el aumento de

docentes de nivel avanzado.

2.2.4. potencialidad del intercambio y la cooperacidén interinstitucional
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Claramente se puede establecer que las instituciones que respondieron
al cuestionario estén interesadas en el intercambio de experiencias
(83,5% de los casos); en recibir apoyo (78,7%), y en dar apoyo (68%)

a futuro.

Por otra parte, se obsérva que menos del 50% -de’ los centros de Pedagogfa
Universitaria cuenta con algln medio de difusidn e intercambio adecuado,
siendo el mds frecuente el boletin o revista (48,1% de las instituciones
publica alguno); seguido de la publicacidén de documentos de trabajo vy,
en menor proporcidn, por la edicidn de libros o manuales. De aquf la
importancia del aporte que puede hacer el Programa Latinocamericano de
Cooperacidn en Pedagogia Universitaria para facilitar el intercambio y
~la cooperacidén horizontal entre las instituciones participantes tanto

"en-el plano nacional’ como intérnacional.

2.3. Sintesis de los resultados obtenidos

Los resultados de la encuesta dan cuenta del desarrolld de la docencia en
la educacidn superior de América Latina a travds de una muestra gue no tie-
ne una rigurosa representatividad estadfstica, pero que, por la poblacién
alcanzada de 79 instituciones y 125 mil profesores, es definitivamente de-

mostrativa.

La cobertura de la encuesta, que es del orden del 10% del total regional,
predominando las instituciones de alto nivel académico, lo que se refleja

por los programas de post-grado que estas instituciones ofrecen.



Los resultados muestran la preocupacidén de las Universidades por mejorar
la docencia y el notable avance logrado. Esto se refleja en que 85% de
las instituciones cuenta con programas o centros en esta lrea y en las
.cifras que indican que hasta 1983 habia nueve mil docentes de media jor-
nada o jornada completa que habfan sido capacitados ademds de otros siete

mil profesores por hora.

Los datos respecto a los planes de capacitacifn muestran que para el perio
do 1983-1986 se lograria perfeccionar a 18.500 profesores con nivel avan-
zado de formacidn pedagdgica y otros 28.700 con nivel bésico. Asumiendo
que una parte importante de los profesores con nivel bisico completarfa el
nivel avanzado, y que la rotacién.no es tan alta para el periodo 1983-86,
los programas de perfecclonamiento docente alcanzarfan a aproximadamente
un tercio del total de los profesores de estas instituciones y permitiria

capacitar a todos los docentes de media jornada o jornada completa.

Al analizar los contenidos de los programas de capacitacifn, se observa que
8stos tienden a mostrar un enfoque pedagddico que se podria caracterizar
como tecnoldgico y pragmidtico. En concordancia con-lo anterior, se han en-
fatizado los temas de: "planificacién curricular" (objetivos, disefio de
instruccién) y ‘"evaluacidn del aprendizaje" (conceptd general y construc-
cidn de instrumentos). Sin embargo, se nota una inconsecuencia con este
enfoque tecnol8gico, en cuanto-a los medios audiovisuales y el uso de compu-
tadores y mdquinas de ensefiar. Este {iltimo. rubro parece demostrar una defi-
ciencia importante, si se precisa que se est8 formando profesionales para
los préximos 10 a 20 afios, quienes tendrdn que operar frecuentemente con

este tipo de medios.

Consecuentemente con el enfoque que parecé haberse dado a los programas de
capacitacidn, fuertemente influidos por las tendencias norteamericanas
(Bloon, Gagné&, Skinner, Ofiesh, Keller, etc.), se constata un menor trata-
miento de los aspectos mfs criticos que se han desarrollado en 'las corrientes
de innovacién pedagSgica europeas (Lobrot, Giroux, Baudelot; Bordieux,

Freinet), lo gque se refleja en algunas ausencias tem&ticas, como son los



distintos fundamentos que orientan las transformaciones educativas y las
diversas metodologfas que derivan de ellos, con excepcién quiz&s, del
trabajo grupal que se ha incorporado en la mayoria de los programas.
‘Quedan por cierto fuera de esta consideracidn, las universidades a distan-

cia, ninguna de las cuales respondid al .cuestionario.

Los resultados sefialan también que en general se han relegado a un segundo
plano los temas de: 1la planificacién macrocurricular y de los aspectos de
administracidn académica. El esfuerzo se ha centrado en capacitar Gnicamen

te a profesores. y referido’casi exclusivamente al trabajo de aula.

Otro aspecto.quétsurgéVde>los resultados es una cierta acumulacibn de mate-
riales y.de experiencia por un trabajo prolongado en este campo. Por otra
parte, se constata el inter&s por incrementar el apoye interinstitucional,
" para lo cual el Programa Latinoamericano de Cooperacidén en Pedagogfa Uni-~
versitaria a través de sus publicaciones, seminarios, y otras actividades
que fomentan el intercambio y.la colaboracidén horizontal parece constituir

una instancia v&lida y que ha mostrado ser beneficiosa.

-Los:reéulfados_que se han obtenido en este trabajo a nivel regional, plan-
tean la necesidad de ;eélizar una -evaluacidn desagregaéa-por institucién,
que permita-determinar cuidles han sido las implicancias reales de la forma-
cidén pedagégica de profesores sobre la globalidad del proceso docente en la
educacidén superior de la.regidén. los resultados de esta evaluacidn de ca-
racter institucional servirdn de base para establecer criterios y formular
politicas de intervencidn sobre otros factores y agentes del proceso educa-
tivo. ‘Justamente este . es el sentido que se ha dado a la convocatoria de la
Tercera Reunidn del Programa Latinoamericano de Cooperaci8n en Pedagogfa
Universitaria, en donde ademds se pretende impulsar’ un cambio mancomunado

y con sentido de integracién regional.

Los resultados muestran un notable avance en este campo lo que se ve refle-

jado en: una mayor conciencia y una actitud, en la mayorfa de las veces,



favorable de los profesores hacia el cambio; wuna gran cantidad de mate-
riales, publicaciones y experiencias acumuladas; y un interés institucio
nal por el tema. Dadas estas condiciones, parece ser éste el momento de
plantear una nueva etapa que ‘trascienda la planificacién, impleméntacién

y evaluacidn de cursos. Se trata entonces de explorar alternativas més
integrales en las cﬁales se incorporen también los aspectos macrocurricu-
lares tendientes a hacer mls relevante y fructifera la formacidn de los
profesionales que se requieren para América Latina. De ahf la importancia
que los actuales programas de pedagogia universitaria sean los impulsores
de programas de "renovacidn educativa", en los cuales se incorporen otros
agentes (administrativos, alumnos, material docente, etc.) y se contemplen
adem&s de la ensefianza-aprendizaje, los aspectos institucionales y por
sobre todo las condiciones externas que caracterizan y determinan los pro-
cesos educativos de la regidn. Con esta perspectiva, se plantea el siguien

te capitulo.

I1I ALGUNAS PROPOSICIONES-PARA FORTALECER LA ACCION EDUCATIVA DE LOS PROGRAMAS

DE PEDAGOGIA UNIVERSITARIA EN LA REGION

Considerando que el objetivo de esta evaluacidn es el de tener elementos de
juicio para aumentar la relevancia de los programas de Pedagogfa Universitaria
para el mejoramiento cualitativo de la educacidn terciaria en la regibn, se ha
estimado conveniente concluir el presente trabajo con un capitulo de caricter pro-
positivo. Para ello se plantean a continuacién cinco supuestos, de los cuales se
derivan algunas sugerencias concretas. Estos supuestos, como tales, pueden ser
cuestionables. Sin embargo su aceptacidn puede ser amplia, dado que en gran medida

tienen fundamento empirico.

En primer lugar, considerando que: la actual velocidad de cambio de las
ciencias y las tecnologfas; la acumulacién de conocimientos y experiencias lo-

grado en cada campo profesional; las transformaciones sociales, econdmicas y

P . . . . . .
politicas, que continuamente se estén produciendo en la Regibn, con implicancias



para los roles profesionales; entonces, la formacidn terciaria, entendida como
capacitacién y perfeccionamiento de profesionales, no podrad darse en forma aco-
tada y terminal sino, como un proceso docente continuo aunque no necesariamente

de caricter permanente.

Eh segundo lugar en la Regibn, y en eso puede haber diferencias con paises
mis industrializados, los roles profesionales son complejos, variados y muchas
veces amplios. En consecuencia 105 profesionales ademds de los conocimientos,
habilidades y destrezas en su campo.,, requieren de: flexibilidad y sentido comin,
creatividad, capacidad para innovar y para transformar, racionalidad, capacidad
de observacidn, sentido social, autonomia moral y capacidad para expresarse y
gomunicarse :con personas muy variadas. Entonces resulta totalmente insuficiente

la docencia -excesivamente centrada.en lo cognitiveo y no integral,

En. tercer lugar, todo ejercicio profesional supone el manejo teSrico de
algunas ciencias y disciplinas gque le son afines, asi como de un lenguaje y
una metédica propia de su campo. También supone un conocimiento de las princi-
pales interrogantes o-vacios que actualmente se plantean o limitan su drea de
trabajo.én un contexto mds amplio. Entonces es posible formar profesionales con
dos etapas. traslapadas.’ Una. etapa propedéutica para la cual es necesario poner
&nfasis en una docencia actualizada, y de suficiente nivel tedrico, pero a la
vez compatible con la especificidad'de~cada profesién. Otra etapa propiamente
profesional que junto con especializar al estudiante lo capacita -para el trabajo

interdisciplinario.

En cuarto lugar, los profesionales de Am&rica Latina y El Caribe deben tener
"antenas omnidireccionales" para captar dia a dia los avances que internacional-
mente ée dan en su especialidad, pero a diferencia de sus colegas de paises avan-
zados, deben .tambi&n tener las "botaé embarradas" para conocer muy de cerca las
necesidades prioritarias de su realidad local, Por lo tanto una docencia limitada

a las pizarras y las bibliotecas es, en muches casos, deficitaria para la forma-

[ -
cidn profesional.



Por Gltimo, las personas que acceden a la educacidn superior, tienen a lo
‘mends doce afios de experiencia sistemidtica como estudiantes. Ellos, con condi-
cioﬁééfambientales propicias, y con un cierto esfuerzo, que a veces puede ser
grande por su formacidn anterior, son potencialmente capaces para avanzar por
éf mismos en su aprendizgjé. Entonces la docencia de aula puede ser un "buen
'médiQ" Para:poner en comin la informacidn dispersa, y compartir inquietudes.
Pero no debe convertirse_én la dnica alternativa donde se "transmiten" o expli-
¢an los contenidos de un curso, ni.puede reemplazar el. trabajo individual y
colectivo de los alumnos. En caso.contrarib, se debilita la capacidad de auto-

i
nomia que reguiere todo profesional.

De los cinco supﬁestdé antes mencionados, se desprende la necesidad que
'lés"especialistas en Pedagogfa Universitaria no sdlo trabajen con los profeso-
“res sino también con alumnos y administradores:e incluso deberan vincularse a
‘personas que estfn fuera-de sus universidades. "En segundo lugar, los contenidos
de'los‘programas:dé-mejoraﬁiento:docente'no-sélo deberian- limitarse al trabajo
de aula, sino que se'deben.incorpérar los elementos: técnicos para realizar acti-
vidades formativas fuera de la sala y también aspectos de la estructura académica
y curricular. Sobre esta base se plaﬁtean a continuacidn algunas sugerencias e

. ideas mas-especificas.

La necesidad de una formacidn contfnua de los profesionales sugiere una
estructuracidn del curriculo_en forma recurrente, con salidas de carreras inter-
medias y con la posibilidad de incorporar periodos de ejercicio profesional en-
tre una etapa y la siguiente. Las metodologfas de docencia no presencial y en
especial las experiencias de educacidn a distancia constituyen una solucidn que
ha mostrado ser viable en la Regidn. Ello implica capacitar a los profesores
para que puedan preparar los materiales requeridos e integrarse a equipos de

trabajo ad hoc.

Los cursos de reciclaje, los talleres y seminarios con egresados son otra
forma mds convencional de realizar'.educacidn contfnua en las universidades, a lo

- 1} 0] [} .
cual podria agregarse la posibilidad, la cual a veces existe, que egresados asis

tan a los cursos regulares. E1 trabajo docente con profesionales experimentados



reviste también caracteristicas especiales, si se desea que rindan el miximo
provecho. ILos profesores deben estar en condiciones de recoger las experien-
cias de los participantes, transformindclas en material de apoyo docente e

integrandolas al nuevo conocimiento.

-Otra alternativa es que los docentes estén preparados para apoyar la
prgaﬁizacién'de bibliotécas.activas, preparando de acuerdo- a ciertas.pautas,
material de actualizacidn bibliogréfica-en su éspecialidad tales como sinte-
sis y reslimenes analiticos de libros, articulos, documentos especializados,

7
etc.

"Para realizar una docencia integral es necesario .que profesores y alum-
. nos tengan una buena disposicidn para diversificar los métodos y medios de
.ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes deberdn-estar preparados para hacer
experimgntécién_y trabajo en terreno. Pero no como una actividad aislada,
-sino que integrada a la formacidn tedrica a través de la reflexidn y la discu-
sidn grupal e incorporada secuencialmente en el curricule. Por ejemplo, se
puede partir en las etapas iniciales de una carrera con una observacién ano-
tada y comentada, pasar a.una segunda etapa basada en la metodologia de casos,
realizada-sobre hechos reales. Una tercera, podria ser de trabajo directo del
estudianté:en su. campo profesional, écompaﬁado de ejercicios de simulacidén que
le permitan confrontar sus experiencias con situaciones mis complejas y una
cuarta etapa de trabajo mis autdnomo. En cierta medida las facultades de

Medicina tienen hoy esquemas parecidos para formar a sus estudiantes.

Se propone que a través de .programas de Pedagogia Universitaria, se inten
te evitar que profesores y alumnos repitan mecinicamente de los libros (1) y se

insista en incorporar sistemiticamente la experiencia de trabajo como parte de

(1) Seglin Rousseau, esta actividad tan frecuente en la ensenfanza universitaria,
esclaviza y es totalmente contraria a una verdadera accidn educativa.

Ver: J.J.Rousseau. Emilio o de la Educacidn. Textos escogidos, Barcelona,
Ed. Fontanella 1973.
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'la formacidn regular del estudiante. No se trata de aumentar las practicas pro-
-fesionales, que generalmente sin mucho control, se realizan en las distintas car
- reras, sino que_incorpofar la praxis como una'concepcién docente que sea trans-
- formadora. Son, sin duda los educadores con un pensamiento. marxista quienes mis
_'han'insistido en este aspecto en los {iltimos afios (1). Pero no debe olvidarse
‘que toda la formacidn para el trabajo durante la Edad Media seguia este mismo pa-
trdén y es forma en gue la mayoria de las familias campesinas euindigenas de la -

: s -, -~ * o
_ regidh ensenan a sus hijos (2).

Para equilibrar la formacidn en ciencias bisicas con la formacidn profesio-
nal se propone_capacitar a docentes de estas areas para que prepafen material di-

- d8ctico posible de-usar.en varias carreras. Dicho material podria estar fundamen-
“talmente centrado en .conceptos. b8sicos y ojalé propusiera situaciones problemdticas,
estimulando ei‘aprendizaje por'descubrimientb."El mismo grupo'de docentes u otros

‘deberd especializarse. en el desarrollo de estos cursos formativos iniciales.
Paralelamente, es recomendable capacitar a docentes en cada carrera para que ejem-
plificaran e hicieran la transicidn de los conceptos cientfficos a su uso posible

en el campo profesional.

Para la formacidn a nivel profesional, seria-.recomendable insistir en la
participacidn, en calidad de docente, de personas que -esti3n actualmente trabajan-
-do en el campo profesional. .Asimismo, es conveniente propiciar la estadia en las

industrias 'y servicios de los docentes de jornada completa.

(1) C.Marx establecia que la formacidn debifa ser multilateral y polivalente,
incluyehdo lo mental, fisico y polit@cnico. A. Makerenko {(1888-1939) establecid
que los jovenes soviéticos asistirfan 5 horas a la Escuela y trabajarfan 4 horas
en las fabricas. P.Blonskij (1884-1941) sefialaba que sdlo el trabajo en las
fébricas aseguraba la multilateralidad y polivalencia. "El taller y la fdbrica
son la Escuela del trabajo para la juventud". Por otra parte, los renovadores,
entre los que .se destaca C.Freinet (1896-1966), establece que se aprende por el
trabajo, se aprende "haciendo, creando" para lo cual plantea la escuela diferente.
Para antecedentes, ver Palacios, Jesfis; La cuestidn Escolar. Andlisis y Perspec-
tivas, Barcelona Ed. Laia, 1979.

(2) Magendzo Abraham Calidad de la Investigacidn y su relacifn con la cultura.

Sintesis de una investigacidn en un &rea indfgena de Guatemala. Santiago, PIIE,
Doc. de Trabajo N° 4, 1984.



La experiencia ha demostrado que no basta con formar un mayor niimero de
-profesionales para solﬁcionar o disminuir los problemas gque correspondeh al
Embito de accién de cada carrera. En alguna medida,esta situacidn podria me-
.jorarse con una maydr interaccién entre la formacidn terciaria y la realidad
‘local. A las sugerencias que ya se han mencionado y que podrian servir en

- este aspecto, se pueden agregar otras que se indican a continuacidn.

Los cursos de:diseﬁo.en-las carreras tecnoldgicas.y los talleres-proyecto
‘son caminos éosibles vy los profesores_deberian-estax en condiciones de implemen
'farlos. Ello supone partir de un problema local real y trabajar tedrica y empi
ricamente hasta lograr su solucidn. - Para llevar a cabo este tipo de docencia
los profesores, asi como el sector productivo-o de servicios deberia estar pre-
parado para participar. Asimismo la estructura curricular,deberié facilitar es
te tipo de actividad de aprendizaje. En cierta medida, algunas facultades de

Arquitectura utilizan hoy esta aproximacidn docente.

Lo anterior supone también un tipo de relacidn entre Universidad-Industria
Y Comunidad que es ‘diferente, que debe ser fomentado en los programas de Pedago-
gia Universitaria. Por ejemplo, se deberfa apoyar la realizacidn de Seminarios
.para estudiar los problemas o.necesidades en ciertas Areas, se puede invitar a
emp;esarios, profesionales, funcionarios de gobierno y otros a participar en
diécusiones sobre los planes de estudio. ‘Se deberfan facilitar los canales de
comunicacidn e intercambio desde la ‘Universidad hacia el exterior tanto para es-

tablecer prioridades de.docencia como dé investigacidn y desarrollo tecnoldgico.

.'Como parte de esta preocupacidn por los problemas mds relevantes de la
localidad, la gestidn docente podria extenderse mds alli de la formacidn misma
de los profesionales, apoyando entre sus egresados, grupos productivos de auto
gestidn o proyectos de desarrollo. Todo lé anterior con una adecuada visidn

de futuro. Esto implicarfa que los profesores debieran asumir roles docentes

menos convencionales.

Para apoyar la mayor autonomia en el aprendizaje, serfa conveniente que

los programas de Pedagogfa Universitaria trabajaran tambi€n con alumnos recidn
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ingresados a las universidades, con el fin de que mejoren sus métodos de estu-
dio y también para gue utilicen mejor las bibliotecas y los recursos de apren-

dizaje que disponen.

Simultaneamente deberia traQajarse con docentes y especialistas en mate-
rial de instruccién, con el fin de ampliar.la gama de recursos de aprendizaje
gue disponen los establecimientos (films, videos, apuntes mimeografiados, com-
putadores, "libros en Instruccién Programada, Unidades Keller,-etc.). Asi se
fodria aumentar el trabajo individual (o grupal) en todo lo gue se refiere al
traspaso simple de informacién y a la ejercitacién de rutinas y se acostumbra-
rfa el estudiante a trabajar por si mismo. En términos curriculares, ello im-
plicaria aumentar el tiempo de trabajo personal para cada materia, reduciendo

proporcionalmente el trabajo de curso.

Los docentes deberian estar capacitados para apoyar-el pensamiento diver
gente y ser promotores de la autogestidn individual del aprendizaje (1). Tam-
bién para estimular a los alumnos para que se interesen en profundizar en un
aspecto especifico mfs allf de: cada asignatura.  Para ello se fequiere'también
'de una mayor flexibilizacién del curriculo. En este sentido, algunos educado-
res proponen que las instituciones deben desburocratizarse y reorganizar el

espacio y el tiempo educativo (2).

Es posible que a travEs de un m&todo de tutorfa, uno o mds docentes pudie-
ran trabajar con un grupo de alumnos en programas especiales, permitiendo que

los estudiantes puedan desarrollar un proyecto propio y constituirse en agentes

de transformacidn.

Para estimular una actitud mis activa y mds participativa de los estudian
tes, en los términos que se han planteado, se sugieré que en la docencia regular

se los enfrente a situaciones nuevas, en las cuales cada grupo pueda aportar su

(1 Esa es la definicidn del verdadero docente, segin Michel Lobrot, en Palacios,
Jesﬁs, Op. Cit. :

(2) Fermand Oury y Afda V&squez, citados por Palacios. Ibid.



aproximacién individual, expresarla en su grupo y defenderla con argumentos
vdlidos (método de Pigors o del incidente critico), dentro de ciertas normas
de comportamiento y respeto mutuo previamente establecidos, y de los cuales

el docente es responsable. .

Este breve idearic de referencia permite vislumbrar una serie de alter-
nativas para la docencila universitaria, que son'simples y viables dentro de
las condiciones actuales de la Regidn, siempre y.cuando exista voluntad y aper
tura para implementarlas. Sin embargo, debe tenerse presente que la experien-
cia ha demostrado que, salvo condiciones muy. especiales, los cambios en educa-
cidn son mis bien lentos y requieren de toda una estrategia globai para que al
implementarse den los frutos esperados., Esta es también tarea de los especia-

listas en Pedagogfa Universitaria de la Regidn.

Se. puede concluir esta evaluacién del estado de avance de la Pedagogia
Universitaria en la Regién, repitiendo Que a pesar de todos los avances, que
ciertamente son significativos, alln queda mucho por hacer en este campo.
Este es un desaffo que no s8lo puede realizarse en t&rminos institucionales,
" sino que puede facilitarse considerablemente si se propone colaborativamente

como tarea regional.
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I. INTRODUCCION

Como parte del Programa Latinoamericanc de Cooperacidn en Peda-
gogia’ Universitaria;=CINDA,con»el apoyo de PREDE/OEA, prepard y
aplicd una encuesta sobre el estado actual y las perspectivas futu-
ras de la formacibn pedagbgica de los docentes de la ¥egién.

La encuesta se envid por correo a .un amplio nGmero de institu-
ciones de educaci6én superior'de América: Latina, en particular a las
" instituciones que - participan en el Programa.. Se cont® ademds con
el apoyo del Instituto Colombiano de Fomento a la Educacidn Superior
(ICFES) y de la.Asociacidn Nacional de Universidades e Institucio-
nes de Educacibn Superior (ANUIES) de Mé&xico, para su difusibén en

sus respectivos paises.

Pese a su extensibn 'y al trabajo que implicaba su respuesta,
ella- fue respondida por un total de 79 instituciones de doce paises
de América Latina y .el Caribe (ver cuadro N° 1). Estas institucio-
nes comprenden ‘un total de 648.178 alumnos y 124.930 profesores.

El aporte m&s . significativo corresponde a los casos de México (con
94,522 profesores) y Colombia (con .10.549 docentes). pafses en donde
la encuesta fue distribufda por medio de organismos nacionales que
coordinan la educaci6én superior,.cuya colaboracidn mostr6 ser funda-
‘mental para lograr una.-amplia cobertura.

El cuestionario, cuyo téxto se incluye en anexo N° 2 consta de
dos grandes blogues. El primero con 11 items estd destinado a iden-
tificar a . la institucifén que responde y caracterizarla en té&rminos
de su tamafio, &reas. de cobertura y niveles acadé&micos ofrecidos en
las diferentes &reas. |

El segundo blogue con 18 ftems se refiere a la capacitacién pe-
dagbgica de los docentes de cada institucién. Dentro de este blo--

que se pueden distinguir cuatro aspectos.



Enapfimerrlugar-se determina. el . tipo. de capacitacién ofrecida
({tems 1 a 4), la.forma de administracibén-y adscripcién .institucio-
nal de los cursos, .seminarios..o programas de perfeccionamiento pe-
‘dagbgico. para.profesores. (items'5 a 7).y se.indaga, ademds, por el
nivel de avance y cobertura en .cada: establecimiento (ftems 8 a 10),

En segundo. lugar -se analiza la capacitacidn entregada desde un
'punto-de-vistaitécniGthédagégico;t-En;estewsentido se.intenta co-
nocer 1os-temaS“tratados<autravés%deluperfeccionamiento dochigite,
para determinarulos:contenidoszdefmayor recurrencia, asi como los
posibles vacios. o puntos:.que aparecen:con:menor &nfasis (ftem 11,
que a su vez:contiene 8 temas,y en total de 26 sub.-ftems). Un ter-
cer aspecto.de este;bldque:_eSta-destinado-aievaluar'1a proyeccidn
'del.peffeccionamientofdocéntefasfuturo.(Items‘lz y 13). El blogque
concluye con un conjunto de ftems (14 al 18) destinados a recoger
la informacidn. necesaria: para facilitar y fomentar el intercambio
entre-institucioneS”yVespecialistaseen pedagogfa universitaria en
Amé&rica“Latina.

Se..entregan:-a continuacién: los resultados obtenidos. El an&li-
sis se: realiz6: usando'.como unidad:cada.pafs. No se persigue con esto
un afén comparativo;, si no .por:el contratrio, el poder determinar
puntos de. trabajo comunes:-a nivel nacional, facilitando asi un apoyo
e intercambio: mis ‘directo e.inmediato.



2'

ANALISIS.DE LOS .RESULTADOS

2.1, Caracterizacibn.de  las instituciones (1)

A pesar .de que no todas las instituciones encuestadas disponfan
de.antecedentes globales actualizados sobre la jornada de tra-
bajo de sus profesores (48,7% de lod docentes no estd& categori-
zado por su horario, ya que esta situacifn se da principalmente
en las universidades-mis grandes), a lo menos un 14,7% de los
profesores tiene' jornada completaay:otro 5% media jornada.

(ver cuadro N° 2).

Para formarse. una idea de las caracterfsticas. acad€&micas de las
79 entidades:que respondieron al cuestionario, 'se puede sehalar
que ellas incluyen..146.programas acad8micos. or@intados a grados
de Licenciatura, 75 :de Maestria, 42 de Bachillerato y 23 de Doc-
torado en diversas disciplinas. Ademds, estas instituciones im-
partégELIS carrerashprofesionales, y 47 a nivel de técnico. Es-
te antecedente esté:indicando que se trata .de establecimientos
con un-alto: grado.de desarrollo académico dentro de la regién.
(ver cuadro N° 3).

Un 62% de estas instituciones ofrecen algtn grado o titulo en

el &rea de educacidbn (ver cuadro N° 4) . La mayorfa de los tf-
tulos en educacién. se concentra en el nivel de ‘licenciatura
(38%). siendo muy escasos los:doctorados'(3,8%)aunque' existe una
importante proporcién: de maestros ( 26,6%).

(1) Sobre la base de esta misma encuesta se preparb un trabajo

anexo con un directorio de las instituciones.



El .contar con postgrados (maestrias.y doctorados) en educa-
cibén constituye una ventaja comparativa .importahnte para las
“instituciones’ que:lo poseen, va -que de ellos se puede lograr
un s6lido apoyo técnico para los. -programas de perfec¢ionamien-

to pedagfgico:de ‘los profesoresauniversitarios.

‘La mitad: de las. instituciones encuestadas ‘tienen:docencia en

el area‘déBiologIa (ver duadroxNPmS),laamayoriamde;ella a ni-
vel de libenciatura (31,6%) y.profesipnal.(ZﬁyG%). La cober-
tura y los niveles que. se dan:en.el &rea de:administracién
son. casi idénticos a los de Biologfa (ver duadro N° 6). Una
situacién similar se da también.en el. &drea-.cientfifico tecnolé-
gica (ver cuadro N° 7), aunque.esta 8rea sube considerablemen-
te en la docencia a nivel de maestrfas. .El &rea de las cien-
cias.sociales presenta uﬁ nivelndefdesarrolloftambién pareci-
do.a.los anteriores, ya que se imparte-en el 54%.de las insti-
tuciones (ver cuadro N° 8), pero;suxﬁerfil.de niveles es distin-
to, ya que la mayor concentracién. se'da claramente (41,8%) en
el grado de licenciatura. El &rea de las artes y la arquitec-
tura parece tener un desarrollo-bastante menor que los anterio-
res, esfando presente en s6lo. una de cada. cuatro. instituciones
(ver cuadro N° 9) siendo muy escasos los programas de maestrias

y doctorado en este campo (2,5%).

En general llama la atencibn. que‘.las instituciones -encuestadas
poseen pocas carreras a nivel técnico, con-.un leve incremento

para ei caso del &rea biolb6gica: ( 17,4%) y del &4rea cientifico
' tecnoligdica (16,5%).



2.2. Desarrollo.de. la .capacitacién docente

2:2.1. Cobertura 'y desarrollo institucional

De'acuerdo;auIosfantecedentes-disponibles, el 96,2% de los es-
tablecimientos tiene alguna experienciaten.la formacién docen-
te de sus profesores, y el resto .estl interesado por iniciar
trabajo en- este ‘campo, El 84,8% cuenta con programas actualmen-
te funcionando" (ver -cuadro N° 10).  En consecuencia, se puede
afirmar que:en América'Latina'lafPedagogianUniVersitaria ha co-
brado un. auge -importante, dejando:de ser s6lo preocupacibn de
unos pocos, transform&ndose en una- .actividad.académica de sig-

nificacibn y ‘trascendencia para la educacidn terciaria.

De los antecedentes recopilados se desprende que los programas
de capacitacién pedagbgica de profesores universitarios ofreci-
dos.por-las:instituciones analizadas .son casi todos de caricter
éstablewo permanente: y, en su mayorfa, abarcan simult&neamente
a varias . facultades o 8reas. Solo'en una 14,5% corresponde a
. programas especfficos.que se realizan en dos o menos Facultades

(ver cuadro N° 11).

Otro indicador de importancia que ‘las instituciones de educa-
cibn superior le han dado.a la formacidén pedagbgica de sus pro-
z fesores es que el 88% de ellas. cuenta con centros o unidades
destinadas a cumplir-estas: funciones y otro 10% tiene interés
por crearlas (ver cuadrqﬁN?flz); 8i..a lo anterior se suman los
grupos, no necesariamenteﬁinstitucionalizados, de especialistas
gue trabajan en este campo, se puede constatar gue a lo menos
73 de los 79 establecimientos encuestados tienen alguna forma
estructuradga para desarrollar la capacitacién. En ellos tra-
bajan. a lo’ﬁenos 284 especialistas y 441 administrativos, 1lo

gue da un total de 725 personas (ver cuadro N° 13)



A pesar de que no se dispone de-informacidn: agregada exacta
‘sobre el total ‘de docentes-capacitados,  les:d&atos: indican que'
.a lo menos el :38% de los docentes:de .jornada.completa ha reci-
bido alguna capacitacifn pedagbgica, de los cuales el 42,6% ha
recibido-a;nivelvavanzado (ver cuadro:N°-14)., :Lausituacién

es similar:paraslos profesores:de media. jornada, -entre los cua-
les, a lo ménés;:ei.BO,E% tiene -capacitacibn pedagbgica, de
los cuales la 'mitad ha alcanzado un nivel avanzado.(ver cuadro
N° 15). ‘Como .era de esperar, esta.pfoporcién:baja significa-
tivamente. para el caso de los profesores por hora, de los que
s6lo el 17,5% ha recibido formacién en-este campo. De ellos po-
co m&s de un .tercio .corresponde a‘un.nivel avanzado {ver cuadro
N° 16).

Los antecedentes muestran.el enorme.esfuerzo: realizado en la
Regién-para..mejorar%la.docenciahuniversitaria,cy_permiten cons-
tatar  los avances -logrados, pero,:al mismo tiempo, muestran la
maghitudﬁde'louquefqueda por hacer. - La menor .cobertura, en el
¢aSo de' los docentes-de. tiempo parcial, plantea la necesidad
deﬁfgrmular:para ellos programas de capacitacién especiales.

Por ejemplo, el ‘desarrollo de médulos, estructurados en forma
simple y en términos sintéticos, gque puedan ser aplicados masi-
vamente mediante una modalidad de educacibén a distancia o de

auto-instruccidn.

La participacibén de los docentes ien estas actividades de forma-
cidn pedagfoica es en su mayorfa“ voluntaria, pero en 14 de los
establecimientos analizados es considerada como una actividad
'obligatoria para los ?rofesores (ver cuadro N° 17) y en otras
23 instituciones es un requisito de promocidén para la carrera

docente (ver cuadro N° 18).



2.2.2. Caracteristicas y contenidos de la capacitacién

Ellanalisis de.los contenidos-de los programas. de capacitacibn
;pedagégica,isobre.una'base.aproximada.del 60% de las institucio-
nes que'entregaron‘informaciéntcompleta; permite comprobar que,
en relacibn al proceso de ensefhanza-aprendizaje, el tema de ma-
yor recurrencia es-el.dé la evaluacidn, que se incluye explfcita-
mente en a:lo menos el 46% de diches programas (ver cuadro N° 19).
En este sentido el énfasis se pone.en los conceptos generales
sobre evaluacibn:que se incluye en el 70% de los casos (ver
cuadro N% 20) y en la construccién de instrumentos adecuados
que se incluye en' una proporcién similar (ver cuadro N° 21).
Dentro de este tema .todo lo que se refiere a evaluacién de pro-
cesos y de los agentes~educativos“es tratado en la actualidad
con menos frecuencia (39,2% de los.casos).pero:ciértamente se
denota un claro interé&s: por incluirlo a futuro (20,2% de 1los
casos) para lo.cualjunuconjunto:importante:de Universidades
requiere asesoria.externa. En .consecuencgas. esto parece
ser una linea de .intercambio entre instituciones.(ver cuadro
NP"22)_..A1 parecer son muy pocos los.casos de programas que
tratan:o que: plantean: incluir a futuro temas que no estén com-
prendidos‘en31aé'categorias sobre evaluacibn antes mencionadas
(ver cuadro N° 23).

La planificacién docente es otro tema .que se incluye con bastan-
te frecuencia (47% de:los'caSOS)'én'los programas (ver cuadro

N° 24). Se destacan en este .campo la formulacibdn de objetivos
de aprendizaje, que se incluye explfcitamente en a lo menos el
70% de los programas (ver cuadro N° 25), y el disefio de instruc-
ceidn (60,8% de los casos) (ver cuadro N° 26). En este aspecto
es donde se requiere asesorfa y es probablemente donde se dispo-
ne de una mayor cantidad de documentos y materiales. Un 11% in-
cluye, adem8s, otros temas referidos a la planificacién en los
progfamas actuales (ver cuadro N° 27).



El tema sobre.fundamentos tedricos. en que se basan los modelos
educativos, aparece con menor: frecuencia (34,7% de los casos)
(ver cuadro N° 28), salvo.en 'lo que se refiere a los fundamen-
tos psicolfgicos. (teorfas y modelos de -aprendizaje que se in-
cluye en-a lo menos el 65% de-losmprogramasf(Ver cuadro N° 29).
Los fundamentos filosé%icos se. incluyen con.menor frecuencia
(33,9%), pero: se piensa que deberian aumentarse a futuro en

a lo menos un 22,8% (ver duardo N° 30). Los fundamentos socio-
l6égicos se incluyen con una frecuencia levemente mayor que para
los.fundamentos filos6ficos (41,8%).y también existe bastante
intefrés porraumentar esta frecuencia (ver cuadro N° 31). En re-
lacién a ambos aspectos. existe alrededor de un 10% de las ins-
tituciones que .presentan interé&s por asesorfa externa lo cual
abre otra &rea para la.cooperacién:interinstitucional. Los fun-
damentos . politico-econfémicos son: ciertamente los menos inclui-
dos en los programaérde capacitacibn:  docente- (24,1%) (ver cuadro
N° 32) aunque también. es alta la proporcidén de programas en don-
de se ha propuesto. incorporarlos (22,8%), asi como es relativa-
mente ‘alta también la necesidad de asesoria en este rubro. La
inclusién de otros fundamentos distintes a los planteados no es
demasiado significativa alcanzando solo al 10% de los casos

(ver cuadro N° 33).

Los aspectos metodolégicos, salvo.en lo que se refiere a técni-
cas grupales, son incluidos:con seguridad en a lo menos una ter-
cera . parte de los programas (ver cuadro N° 34). Se puede detec-
tar que los temas de ensefianza personalizada (ver cuadro N° 35),
autoinstruccibén y ensenanza programada son aquellos en que se
requiere de mayor asesoria externa para ser incorporados regular-
mente dentro de los aspectos metodol&gicos que se tratan en los
programas (19%) (ver cuadro N9 36)



El tema de metodologfas grupales, como se dijo anteriormente
constituye una excepcidn por  su frecuencia ya que se han in-
corporado en 42 de. los 79 programas, lq qgg'representa el 53,2%
de los casos (ver cuadro N° 37). Se espera gque esta proporcibn
aumente en un 9% adicional a futuro. Esta situacién muestra una
clara preocupacidn por realizar una docencia mds activa y mé&s
‘partiéipativa,'aunqueuno se sabe.en qué-medida”el.conocimiento
de estos métodos se ha transformado-en hechos a nivel de sala

de clases. .Cabe'mencionar que junto a los m&todos grupales se
ha incorporado también los juegos did&cticos.

Ademés de estos: tipos de metodologfas ya mencionadas un grupo
importante de institueciones (16,5% de "los casos) manifiesta ha-
ber incorporado: otras temiticas y otro 9% dice que la incorpora-
r§ a futuro. (ver cuadro N° 38). Sin embargo la mayorfa de las
especificaciones que se menciona caben de alguna manera dentro
de- las especificaciones que se han mencionado.

En relacifn con el tema medios y técnicas de apoyo al aprendi-
iaje;(verycuadLoLN°'39), se comprueba que- los audiovisuales son
frecuentemente (54,4%) tratados en los programas de capacita-
cifén docente (ver cuadro N° 40)., Esta proporcidn se espera que
aumente en un 10% y se detecte también’ un. interés por aumentar
el intercambio en'este campo. .El tema de computadores y mdquinas
de ensefiar no parece suficientercubierto (19% de los casos) en
relacibn a la creciente importancia que este tipo de medios ha
adquirido en los anos m&s recientes. Si bien la preocupacidn
por incorporar el tema a futuro (17,7% de las instituciones

lo plantea) esté presénte también, se detecta aquf una de las
‘4reas en donde es m&s importante aprovechar lo que ya se ha
avanzado en-algunas universidades incrementando las asesorias,
yva que una de cada cinco instituciones la estd solicitando

(ver cuadro N° 41).
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No. parece haber otros temas referidos a medios y técnicas de
ensenanza que ‘en .forma significativa- hayan 31do incorporados
o se vaya a -incorporar a futuro en- los. programas de capacita~-

cidn docente (ver cuadro N° 42).

Siguiendo@con$la linea de la tem&tica.en los programas de ca-
pacitaciénfdopénte, persb desde. la perspectiva de la planifi-
cacibén a'nivel.de facuitad, se~observé en-el cuadro N° 43, gque
éstos se tratan en el 28,5% de los casos, siendo el de mayor fre-
Cuencia=re1ativauélmtema_de la*elbéboracién”de planes ‘de estudio
(39,3% .de 'los .casos) ‘existiendo ‘un importante grupo--de institu-
ciones (17.7%) que 'desea.incorporarlos a futuro: (ver cuadro

N° 44).

La elaboracidn de perfiles profesionales.es también frecuente-
mente inclufdo (35,4% de’los casos) lo cual se espera aumentar
en una proporcidn bastante considerable (20,2%) a futuro (ver
cuadro N° 45). Muy vinculado a lo anterior est& el tema de de-
teccibn de necesidades (ver cuadro. N° 46) gue es previo a los
perfiles. 'Sin'embargowse incluye con una frecuencia algo me-
nor (31,7% de los casos) pero. esta diferencia se compensa por
el mayor interés de incdrporarlo.a futuro (27,8% de los casos).
TampocO en este caso se detectaron muchas variaciones con res-
pecto a otros temas .adicionales. gue se estuvieran tratando en
relacién con la planificacién.de las facultades (ver cuadro

N° 47).

Por Gltimo, al hacer el an&lisis tem&tico de los programas,

se detecta que uno de cada cuatro incluye aspectos referidos

a la administracién y control curriculares (horarios, salas,
cumplimiento de objetivos de aprendizaje, tasas de reprobacién,
etc.) (ver cuadro. N° 48). Tal vez esta situacibn se explica
porque no se considera prioritario que los profesores partici-

pen directamente en estas actividades. Solo en tres estable-
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cimientos se han agregado temas adicionales referides a la ad-
ministracibn.académica (ver cuadro N° 49).. En sintesis, como
‘se muestra en el cuadro N° 50, el problema de la administracibén
académica.nofparece‘ser relevante para. los programaS'de perfec-
. cionamiento .docente. S8i bien-estassituaciénfes viable con un
criterio pedagogista, esto es de.revitalizar la docencia solo

a nivel de aula, -ho parece conveniente ' teniendo un criterio
educativo m&s amplio. . En efecto;.si las condiciones m&s amplias
de ‘trabdjo. académico. no son favprables, es dificil que un cambio
a.nivel-de conocimiento en los profesores puédad transferirse

a. un cambio cualitativo en la implementacibén.de la docencia.
Esta situaci6n debiera ser motivo. de preocupacibdn: de los pro-
gramas de pedagogia universitaria, aunque la poblacifn capacita-
da no deﬂéra ser em este caso los profesores, sino gue agquellos
académicos que ‘hayan asumido responsabilidades en la administra-
cibn universitaria. |

2.2.3.. Prozgpc1ones de la capac1tac16n docente

Por ‘diversas-circunstancias, los: datos que los establecimientos
encuestados han entregadOPrespectoga su actividad futura en el
campo ‘de la pedagogia universitaria no son muy precisos. Sin

argo, en. términos. generales se ‘puededecir que en ellos exis-

ten 6 50@ docentes de nivel universitario, en Amé&rica Latina.
que posgen.una.capacltacién=pedagégleaade_nlvel avanzado y que,
por lo menos se_seguiré’capacitandona'este nivel alrededor de
2.500 profesores adicionales por afio (ver cuadro N° 51). Se
cuenta, ademés; con 9.500 profesores capacitados a nivel bésico,
esperando que a lo menos se capaciten 4.500 adicionales por ahno

en este nivel. (ver cuadro N° 52).

Si se compara lo que ha ocurrido en el perfiodo 1983-1986 con la

capacitacibn a nivel b&sico y avanzado se puede observar una



evolucibn interesante. En primer lugar .en el aflo 1983 la ca-
pacitacibn enmambos]niveles-érawdé;una:magnitudwparecida,(ver
cuadro N° 53).. Pero segln los planes de 1984 (ver cuadro N°

54) estas cantidades se aumentan:.considerablemente duplicéndo-
se la cantidad de profesores gque 'se capacitarfa a nivel avan-
zado (4.247 acad&micos) vy se triplica para.el caso del nivel
bésico (6.913 docentes) alcanzé&ndose:una cifra record de 11.160
profesbres capacitados entre todas las -instituciones que res-
pondieron. La situacibn se invierte para 1985 (wver cuadro N° 55)
y 1986 f{cuadro N° 56) con respecto.al ano 1983, siendo conside-
rablemente mayor, esto es casi el doble, el nfimero de capacita-
dos en el nivel bé4sico por sobre el avanzado y la cifra total cae
a aproximadamente 7.500 por afio, lo que parece . sea una tenden-
cia estable.

De las cifras llama la.atencién la:tendencia al crecimiento re-
lativo, y un cierto optimismo respecto a la posibilidad de con-
seguir;iosxrecursos;necesaribs para solventar este crecimiento,
en especial para cumplir los planes del ano 1984. Tambien se

hace notar el aumento de docéntes de nivel avanzado.

2.2.4, Potencialidad del intercambio y la cooperacidn inter-

institucional

Claramente se puede establecer gue las instituciones que res-
pondieron el cuestionario estén interesadas en el intercambio
de experiencias (83,5% de los casos); en recibir apoyo (78,7%),

y en dar apoyo (68%) a futuro (ver cuadro N° 57).

Por otra parte, se observa que menos del 50% de los centros
cuenta con algGn medio de difusibn e intercambio adecuado, sien-
do el mas frecuente el boletin o revista (48,1% de las insti-
tucidnés.cuenta con alguna), seguido de la publicacifn de do-

cumentos .de trabajo y, en menos proporcidn, por la edicién de



libros o manué}es (ver cuadro N° 58). De agquf la importancia

d31 a§prte;qﬁéFpuede'haceraelrPrograma'Latinoamericano de Coo-
peracién en. Pedagogia Universitaria para facilitar el intercam-
“bioy lascoopgraqiénhhorizontalﬁentre;lasvinstituciones parti-

_ cipantes tanto.en el plano nacional..como internacional.
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3.  SINTESIS Y COMENTARIO FINAL

”LOSnresultadOS:dé'la encuesta:dan-cuenta .del desarrollo de
la docencia en: la .educacibn superibr~désAmérica-Latina a través de
una muestra-que no- tiene una rigurosa:representatividad estadfstica,
pero que-por:-la poblacibn alcanzada de.-79 instituciones y 125.mil

profesores: es definitivamente demostrativa.

_ La cobertura de la éncuesta, que es del orden- del 10% del to-
‘tal regional, .est& centrado en las instituciones de alto nivel aca-
démicq;ﬂdéjandO'fuera al gran conjunto- de instituciones. de la educa-

¢ién postsecundaria de América Latina.

Los resultados muestran la preocupacidn .de’ las Universidades
por mejorar la docencia y el notable avance logrado. -‘Esto se refleja
en el 85% de las instituciones con programas o centros en esta &rea y
en'las.cifraS-que:indican'que hasta 1983 habfa nueve mil docentes de
media;jornada o jornada completa que habfan sido capacitados y otros

1

siete mil profesores por hora.

Los datos respecto a los planes de capacitacién indican que para
el periodo 1983-1986 se lograrfa cubrir a 18.500 con nivel avanzado y
28.700 con nivel b&sico. Asumiento que una cifra importante de los
profesores con nivel bé&sico completarfa el nivel avanzado, y que la
rotacifn es tan alta.para el periodo 1983-86, los programas de perfec-
cionamiento docente alcanzarian a aproximadamente un tercio del total
.deflos profesores y permitiria capacitar a todos los docentes de media

jornada. o. jornada completa.

Al analizar los contenidos de los programas de capacitaci®n,
estos tienden: a mostrar un enfoque pedagégico gue se podria caracteri-
zar como. tecnolfgico y pragmdtico. En concordancia con esto se ha
enfatizado.la planificacidn curricular (objetivos, disefno de instruc-

ciones y evaluacidn del aprendizaje (concepto general y construccitn



de instrumentos). Sin embargo, se:nota una.-inconsecuencia’ con este
enfogue en cuaﬁto-a\los mediOS'audiovisuales.y el uso de computado-
res y mdquinas de ensenar. Este fltimo rubro parece demostrar una
~deficiencia importante, si: se precisa:que-se estd formando. profesio-
‘nales’ para.loes préximos :10. a 20 afios..quienes tendr&n. que operar fre-

“cuenteménte con: este- tipo:de medios.

Consecuentemente: con:el enfoque que parece-haberse dado a los
programas-de capacitacifn;, . fuertemente influidos.por las tendencias
norteamericanas. (Bloon, Gagné, Skinnery-Ofiesh,»Keller), se constata
un -menor -tratamiento de-- los aspectos m&s.criticos que se han desa-
rroldado en las corrientes-de innovacién pedagdgica europeas} lo que
se refleja en algunas ausencias, como son'los:distintos. fundamentos
que oriéntan las transformaciones educativas.y las.diversas metodolo-
“gfas gue derivan de ellos, con .excepcibn .quiz&s del trabajo grupal

que-se ha incorporado en' la mayorfa de los programas

Los resultados sefialan también que en geheral.se ha relegado a
un' segundo plano.la planificacién macrocurricular y los aspectos de
administracién.académica_centrando los esfuerzos en el trabajo de aula.

Sobre la base de estas dos consideraciones, el &nfasis en lo
pragm&tico y las deficiencias en el .campo macro académico cabe pre-
~guntarse acerca del nivel de avance y la profundidad del cambio logra-
do. De esta manera, es posible que los profesores universitarios,
en una proporcidn importante  dispongan de recetas para ordenar y es-
tructurar su docencia, pero no est8& del todo claro que los alumnos ha-
yan mejorado sus niveles de aprendizaje global en su profesibn, ni qﬁe
estos aprendizajes sean efectivamente los m&s relevantes para su que-
hacer futuro, para lo cual por cierto se requiere de un ambiente ins-
titucional propicio y de una planificacifén macrocurricular. En todo
caso se hace necesaria una evaluacién de largo plazo sobre lo ya
realizado, para determinar si las aseveraciones antes planteadas son

absolutamente verdaderas y tener asi criterios s6lidos para iniciar



asi el trabajo”integrandoﬁtapto:alnivelwpedagégico y -de aula, como

el trabajo.a nivel m&s institucional.

Otro aspecto .que surge de los resultados es una cierta acumu-
laci6n.de materiales.y de experiencia por un' trabajo prolongado en
este-campo. .Porvotra;se-copstata:elﬁinterésr.por incrementar el apo-
‘yo;intéminstitueionéirmparavlo-Cual.el;ProgramaﬂLatinoamericano de
éOOPeracién'en PedagogiaiUniversitriaﬂa'travésude sus publicaciones,
seminarios, y otras.actividades que fomentan el intercambio y la
colaboracién: horlzontal parece constltulr una.instancia vé&lida y que -

_ha mostrado. ser: ‘beneficiosa.

En todo caso y a pesar.de todos. los.avances .que ciertamente son

"significativos afin queda mucho.por hacer-en este campo en la regidn.
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Hernan Ayafia*y
Luis E. Gonzalez**)

INTRODUCCION

_ América Latiha és On'contihente joven, en que la mayor
}parte de su poblacién esté en la edad de crecimiento. De ahi que

.su. futuro esta. fuertemente ligado a la educacién.

Uno .def los aspectos més impértéhteé de esta es la
Calidad de la educacidén univérs;taria, la qué se ha visto sujeta
‘a grandes cambios durante -las ultimas décadas debido, en medida
~importante, al crecimiento explosivo del estudiantado 'y del

profesorado universitario.

_ Aungue el _propbsitd de este articulo es anslizar la
ihcidencia que ha tenido la pedagogia wuniversitaria en el
‘mejoramiento de . calidad de la docencia Yy en su modernizacién, se
 ha creido necesario iniciarlo con una descripcién del desarrollo
de la universidad en nuestro continenfé, en perspectiva histérica

'y sqcial.

Se estima que ello contribuira a cohocer y entender .
‘mejor los grandes cambios que ha experimentado la universidad vy
los extraordinarios esfuerzos hechos por nuestros paises para
lograr tener un sistema de educacién superior capaz de atender

;as exigencias de su desarrollo social y econémico.

-y Director Adjunto del Centro Interuniversitario de
Desarrollo (CINDA). '

**) Rector de la Universeidad Academia de Humanismo
Cristiano. .



" El insigne humanista chileno:Juan Gémez Millas dice, en
"una de sus obras, que "la universidad, como el hombre y tpdaa_aus
bbraa, s6lo puede ser comprendidos histéricamente, ya que esta
isujeta  a  ¢ontinuoB cambios vy creacibnes; adépfandose a ellbs,.
ppeviendo.ademasulés'transformacimﬁea sociales y preparando a los
.hombresf que de. dichaé* transformaciones 'van a ocuparse, no.
pudiendo jamas inmovilizarse sin perder su aliento vital". El
desarrollo dé "la ~-universidad ‘latincamericana refleja esta
 §ifuaci6n Yy se . estima que ello Justifica la informacién hiztodrica

preliminar que .ge entrega.
Esteftrahajonséwha~organizadocén~cuatrojpartes.

_ En la primera se hace referencia a la evolucién
higtérica de la Universidad Latinoamericana en términos

institucionales.

La'segunda parte analiza el desarrollo de la educacién
superior ‘en el contexto sociocultural y politico de la regién
durante - las ultlmas décadasg y los cambios que se han producido en

la docencia superior..

En la tercera se describe la forma en que la pedagogia
universitaria ha ido surgiendo como una predcupacién
preponderante de las instituciones de'educécién_auperior y cuales

han sido sus caracteristicas e impacto.

‘ Finalmente, en la cuarta ‘parte del trabajo se termina
con- algunas reflexiones sobre 1lo ‘que ha significado para la
evolucién de 1la docencia superior la pedagogia universitaria en

el coniextﬂ,socidcultural, politico, y econdmico de la regién.



 Usualmente'se cree que la Universidad es un producto de
 la Civilizacién Occidental. Sin' embargo, en practicamente todas
" las sociedades que han alcanzado un cierto nivel de desarrollo,
“Gome lﬁéx¢uévexiétiéﬁonbéh“Améridﬁfanﬁeé.dé?suldeécubrimiento por
Colén, se han c.r._ea.d'df'--«o'r.'g-a_r{mm:os' dedicados al ‘saber erudito y a

':prepaﬁar £Unc£onar£os¥§uewocupen cargosﬁdttectivos~En-el pais.

- -En- élfﬁcasb ”latinoamerican§  no. fse_lﬁuéde dejar de
”ﬁéﬁdidnar el !G&imecard" Azteca (México) vy el'iYacchaconno”
. incaésico (cuzquefio). Ambos eran 6rgan03rdel;EBtada para informar
.y formar futuros servidores p&biicos sacados de las clases altas,

- como dos tipicos ejemplos de la época pre hispénica.

En América Hispana la difusién:deflé-cuitura_cristiana
fue, junto con la colonizacibn,-preocupacidngpfeppnderaﬁte de los
conquistadores. Tan pronto conquistada o fundada una ciudad, se
establecian en ellas las instituciones politicas, religiosas b4
'edgcativas;;ihé ﬂ.enseﬁangaf esgolar empezé temprano, con la
fundacibhfﬁe coLegioéffthﬁéhtuales,‘ el primero ~de los cuales
aparec¢e -en. Séntofﬂbmiﬁgd=-(LSOS),;estabieciéndbse-ademés algdnos

~ institutos independientes.

Poco después de s8u llegada los espafioles crearon
escuelas para indios. 'Ya en 1513 la Corona de Espafia dispone
-ensefiar latin‘a indios escogidos de las -Antillas y se fundan las
-1primeras escuelas en PErﬁ'y ﬁéxidbfﬁﬁﬁzadr'in eate ultimo, ademas
dEjreligibn y latin 8e ‘ensefiaba - musica, escultura, pintura y
oficios. En 1536 se funda en le Villa de Tlaltelolco (hoy~pafte
.de la-Ciﬁdad de México) el Colegio Imperial de Santa Cruz, para
caciques, gque tuvo entre sus ensefianzas la medicina indigena que
los europé@s:quisieron aprovechar y de hecho aprovecharon. En San
Francisco: de Quito, en enero de 1535, lbs franciscanos -abrieron

en la nuevé' ciudad una escuela elemental y préactica para
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egpafioles y para indioa, en que ge ensefilaba a leer y escribir

:1enguaiqaatellana,‘canto'y cultivo de la tierra.

_ Una vez que los mejores colegios y escuelas  se
;dgsarrpllaban Y crecian, aspiraban a .convertirse en
universidades. Asi en LSSB, énfes de 'los cincuenta afios del
-descubrimiento de Américé.se.funda en Santo Domingo, a partir del
. Colegio de los frailes dominicos, la primera universidad con el
nombre de Santo Tomds de Aquino. En. 1540 nace una segunda
iuhivg:sidad en esta;miamag ciQdad y;,sen11551,: seffuhdan lag de
aﬂékico y de. Lima, :inaﬁguradas .en 1553. En otras partes, como
- Eguador, la primera universidad es fundada por los Agustinos.en
~.1586.

. 'El caracter vy estructura de las ﬁniversidadeé, durante
la Colonia, estuvieran  fuertemente influenciados por las
~universidades madres espafiolas, especialmente las de Salamanca y
“Avila. En generél, al. igual que ellas, tuvieron cuatra.
Facultades: Artes, Derecho, Medicina y Teologia, aunque no
siempre .todas ‘ldgrarqn completar las cuatro. El numero de
instituciones que tuvieron, o se " atribuyeron, prerrogativas
universitarias aunque fuese por poco tiempo, en casi los 300 afios
que dﬁrb la Colonia fueron 26, las que formaron alrededor de
150;000 profesionales durante ese lapso. La situacién en las
colonias portuguesas fue‘diferente,' pues la priméra universidad .

Tep‘Brgsil sélp_fue creada en 1920,

) -Las_instituciones'de_educacién superior de la época,
tenlian come funcién  principal dar capacitacién y entrenamiento

para el servicio del Estado o para el estado'religioso.

Ademas de las universidades, en los dltimos afios del
periodq coloniaL se fundaron otras'inatiiuciOnes superiores, como
la Escuela de Mineria (1792) y  la de Bellas Artes (1783) en'
Héxico;'yxla de Guatemala en 1797,
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En el siglo XVIII se establecen en América las primeras
bibliotecas publicas; el Jardin Botanico de México (1788); el
-Huseo-Vdef_Historia Natural y el Jardin Botanico de Guatemala
(1796);' 91 Obgervatorio Astronémico de Bogota y la Escuela
 Néuticag_de Buenos -Airesf“{17931}55egﬂn escritog de Humboldt, a
'-pﬁincipios del siglo XIX@?ningunéf'ciudad del Nuevo Mundo, sin
;exceptuér lag de. los VEBtados Unidos, poaseia establecimientos
-¢clentificos tan-'gfandes y- sblidos ‘como los de la capital
fiméxgcana", que . eraala.‘mgyor‘cludad*fde América en esa época con:
>.113f000 habitanteé,'en'contraste con ﬁueva York que tenia sélo
'SS;OQQ. Ademdas, segun Huwboldt, no habia en Europa-biblioteca

-egpecial de boténiﬁa“comparable;con la de Bogota.

-25-" La independencia-politica-dE'Espaﬁa mérca el inicio de
un cambio decisivb en ;a.éstructura de la educacién superior en
América, por la aparicién de universidades nacionales publicas,
‘'euya principal inspirééiénueuropea fue franceea, con un fuerte

caracter.gecular. ..

_ tEﬁ. toda- América- Higpana se crearon universidades
-depehdientes del”Estédo;"originadas en las antiguas universidades
ICQldniales; gue se orientaron de forma creciente a la ensefianza
de'>_pro£esiones ' seculares como Derecho Civil, Medicina e
Ingenieria. El nuevo Estado procuré adaptar la universidad a su
propia ihagen, que ya8 no calzaba con la de la iglesia, ejercié el
monopolio edpcacional y cerré las puertas a las diferentes
4rdenes religiosas. ‘Las universidades nacionales, en la mayor
parteade los paises, se convirtieron en el organismo de educacién
superior,  controlando los éstablecimiehtos de  educacién
profesional donde existian, funcionando -con frecuencia como un

ministerio de educacién.

El predominio pﬁblico imperé practicamente sin
oposicién, aun cuando a partir de fines del =siglo XIX empezé a

enfrentar ‘seribs desafios. Ehtre ellos merecen destacarse la
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- fundacién de universidades privadas, especialmente catédlicas y el
Movimiento de' la Universidad de Cérdoba, Argentina, a principio
de este siglo. ‘ ' ' ' '

" Lo primerc tuvo su origen en los conflictos entre la
"Iglesia y el Estado, como una reaccién a la secularizacién de la
educacién superior y_un'cuéstionamiento al papel del Estado en la
sociedad, haciendo relevante 1la diétincibn entre "publico®" y

"privado" en relacibn-cbp‘la-universidad.

-~ Con lo segﬁndo, se inicia la presidn por 1la autonomia
ugiversitaria. lo que hace que al instaurarse la reforma en un
numero creciente - de universidades, l1la sustitucién del gobierno
estatal.por. uho‘autbnomo 82 convierta paulatinamente en la regla
comﬁn. Esta situacién culmina durante la década de los sesenta
hasta la fechsa, periodo en que log denominados Movimientos de
Reforma.promueven, a travése de toda América Latina, modelos

" alternativos de wuniversidad. A partir de entonces hay unalfuerte
tendencia-a*una docencia méa moderna e integral, ligada a la
investigacibﬁ' y a Ya: extensién o accién concreta, dandose mas
importancia a una mayor vinculacibn de la docencia con la

realidad nacional.

II. ANTECEDENTES SQCIQECONOMICOS DE LA UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA '

1.~ _La.univefsidad fue tradicionalmente una institucién social
de élite; cuya principal finalidad, en particular en América
Latina, era formar la elite y particularmente los lideres de
la politica. | | ”

A medida QQe otros grupos ‘empezaron a acceder a 'la
universidad para ascender socialmehte y se produjeron nuevos
cambios en la ‘estructura de la sociedad, 1la universidad

‘empezé a cambiar su funcién social, surgiendo interrogantes

&



sobre la. peaL migidén  de lag . instituciones  de educacién
Bupepiar..an ‘egpecial ge reconoce que la qniversidad'es.un
producto de multiples vy encontradas fuerzas sociales,.

diatintas :de lo:universitario. propiamente tal, por lo que

para’ su - -adecuada - -modelacién . Yy . _orgéniZaciﬁn- debe:ié,
ehtenderse,.jfprimero,. -la. . relacién entre B8ocliedad vy

untVersidad§' *

_Asi la univergidad fue .dejanddfﬁde lado .. gu vinculacion
tradicional " con- ‘un ' modelo de élite, para asumir un nuevo

tfpo-devvinCUladiénfdon el desarrollo del pais.

_Unafdeﬂlasfcarébterieticae més fundamentales del desarrollo
'del-ﬁuéistemai'-uhiversitario en América Latina ez su
'_dfédimieﬁtog en términos cuantitativos . y cualitativos. Este
, crec£Miento ha saido -particularmente explosivo durante las
ultimas décadas y configura uno de los fenémenos sociales
miés importantes de nuestro continente, ‘transformandoc la.
universidad t;adicional no sblo en cuanto a su expansién
_cuantitativa;:f'sino-‘-por; los .cambios .en 8us modelos
orgariizativos, sﬁ- . diversificacién - institucional, el

activismd'estudiéntil,-laé'ihnovacioneﬁ.pedagbgicae y otros.

Si bien el crecimiento del sistema educative total ha sido
un fenémeno wmundial, s8u tasa de crecimiento en América
Latina ha  sido superior a la de los paises desarrollados.
Sin-emba}go hay que tener en - cuenta " gque el ' proceso de
" educacién superior en dichos - paises, en general, es
diferente al de los paises. en vias de desarrollo en el

.aspedto cultural.

En tanto la universidad en los 'paises desarrollados crece
sobre la base de = una ‘gran expresidn educativa, que
.constituye  una -universalizacién de la educacién bésica,

concretada en un promedic del orden de nueve afios de
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escolaridad, en nuestros paises la uﬁiversidad ha crecido y-
se agiganta =sobre grandéa bages de. no esqoléridad,
coexigstiendo tasas de analfabetiamo adulto muy conéiderabléé
con aitoa_ y sofisticados grados de educacién superior. En_.
eéte‘ sentido"s6lo muy pocbs 'paisea'5de‘la regidn”puéden

mostrar un crecimiento de 1la -ensefianza superior coherente

con la eliminacién[del analfabetismo. En el resto, mientras

una‘parte'de la poblacibn tiéne~a¢ceso-a-la totalidad de la

VCarrera educativa, amplios séctores quedan excluidos por

ffcompleto del aceceso a  la’ educacién.:'Por otra barte, al

analizar el crecimiento de la universidad en Améfica Latina,

no'se puede eludir el reconocimiento de una realidad en

"erigis, que ge manifieéta por desfases entre universidad y

© sociedad, por las dificultades o la real imposibilidad de

alcanzar = los objetivos a que ‘converge, al menos
hipotéticamente, la expansién de la matricula, Y lom
extendidos y conatantes conflictos universitarios que

parecen ger endémicos y congsugstanciales al sistema.

A partir de la segunda mitad de la década de los ochenta se
'ha-intenaificado- la preocupacién por enfrentar el fendmeno

‘de la cfeciente demanda que ha caracterizado el desarrollo

de la ‘educacién superior en América Latina durante las

“Gltimas décadasg; en un contexto de crisis econémica vy de

importantes transformaciones tecnolégicas y sociales. Dicha
preocupacién ha implicado un replantamiento en relacién al
desarrollo de los recursos ' humanos de alto nivel y de

fbrmacién'dé profesionales.

Esta situacién ha llevado al gran desafio de mejorar la

‘calidad de 1la. docencia supgnior en la regién bajo ciertos

'qondiciohamientos de fuerzas tensionales, como son las de

satisfacer las demandas por eduéacibn, de avanzar al ritmo

.de los cambios cientifico-tecnolégicos y de ajustarse a las

restricciones en los recursos disponibles.
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La.maiaf’dgmanda_po; edQcaciQn;esté‘rgLacibnada.con el hecho
dquué el;desarrql;b de los paisea ha‘deveniqoxcada vez mas
.'dependiente del éccegpﬁ.a. ias fuenteside informacién y al
-_cdnociﬁienh ' cientifico tecnolégico. Pbr otrasﬁparte, las
eatructuras sociales -8e- han. hecho  mé3 cbmplejas‘_y"La .
 preocupacién por . la equidad Ch Justicia social ha dejado de
f ser gun3 planteamiento de los movimientos de,.izquiefda,
"paaando a ger también una postulacién de.las..tendenciaé de
'{la derecha liberal,.La p:eocgpaqién;por la eﬁuidad no sbélo
" se_ ha- centrado en. las eétructuraé' sociales eino 'que ha
:igyadiéo“el campo de laﬁfamilia, y, muy especialmente, ha

_inﬁluido en un cambio- del papel de la mujer.

 En consecuencia, lagéghcadién ha aumentado 8u relevancia y
au.prestigio social y se ha pfoducida, a.partir.de los afios
 3€§§0#§ y setenta, wuna . creciente. demanda por estudios
péstsecundérios, incluyendo la inéonporacién-masiva de la
mujerAa.este-nivei. A.ello se ha sumando.el incremento de la
'pobléciﬁn en edad escolar, que en América Latina sube de
17.933.000. en-1960,3;33,705.000 en 1985, superando la tasa
de crecimiento ‘de. los. paises desarrollados. La respuesta de -
los gistemas educativog de la regién a esta demanda sgido el
‘incremento paralelo de la oferta educativa. Es asi como la
maﬁricula en la educacidén postsecundaria ha crecido
notablemente en lps diferentes ,paiseé, ya que la tasa de
cpbgrtqrg promedic alcanzaba, en 1985, el 12 por ciento de
la pdbléﬁién‘ def20 a 24 afios, tasa que casi duplicaba la de
los paises en vias de desarrollo, pero‘que era poco mas de
la mitad que la de lds‘ paiges de3arrollado3, tasa que con

.segggiéad_continuaré.cneciendo en el futuro.

Ei'igdnementp_ de la oferta educativa postsecundaria se ha
ihplémentado per treg caminos. Primeroc, por el crecimiento
del nimero de- alumnos en los establecimientos estatales

existentes, que 'en algunos paises como México, Argentina y
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‘Ecuador, ha adquirido un caracter masivo. Segundo, por la

diversificacién del tipo de establecimientos de educadién-
postsecundaria, generalmeﬁte* g6lo dedicados a la docencia,
tales como log centros  que imparten carreras cortas o los
institutos tecnolégicos, que se han sumado- a las .
uhiversidédea‘.tradiciOnales,” Tercero, por una_actitud.més~
abierta del Estado respecto a la educacién superior y por la

creacitn .-a veces indigcriminada- de instituciones privadas,

'.Lb-que ha sidd mae . notable a partir de los affos ochentat).
Esta. variacién’ explica que de un 15,4 por ciento de

-matfidula.total_en lag instituciones privadas en 1960 se

llegé a un 35,2 por ciento en 1985. .

-La crisis | econémica de los affog ochenta implicé wuna

disminucién de las tasas de crecimiento de la cobertura de
la educacién postsecundaria. Junto a ello, en la mayoria de
los paises se produjo una disminucién neta del gasto_fiscal'
en educacién. En promedio esta disminucién ha afectado mas a

la educacidén basica, porque ha digminuido su participacién

-en el gasto total  en.edupacién mientras que la proporcién

del gasto. en educacién superior ha subido de un 14,3 por
ciento en'1965,'a-un.23;4‘por ciento, en 1980, perﬁanéciendo

practicamente constante hasta 1985, auﬁque esto varia

bastante entre los ﬁaises,

Esta situacién ha llevado a dos fendémenos importantes en la

educacién de  tercer nivel: la heterogeneidad y la

' gegmentacién. -

La -heterogeneidad esté-dada,i en primef lugar, por una tasa
de cobertura muy diferente entre los paises de la regidn con

distinto grado de desarrollo.

1) _Vér CINDA, "Pedagogia Universitaria en América Latina".
Tercera parte, Santiago, 1988. Cuadro N2 5
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Er gegundo término,  la heterogeneidad ge .« da .por Ila
‘diversidad de" instituciones " publicas 'y-'privadaés con |
diferente prestigio Yy seriedad en su -servic#o.educativo."
'Entre estas instituciones estén°”" | |

' ;:ﬂffLas grandes universidades estatales de cardacter masivo,
| Hf en muchos.. casoa_ con acceso " libre. y précticamente‘

3:$gratuito.»

.'ffﬂ'”qu* establecimientos 'masivdéw*de” émpre¢aS educativés
’** fPrivadas queof"aﬁ fin .de z maximizar htilidadés.
7 ”generalmente"Beg“'concentranf‘én_ carreras de corta

duracién y de bajo costo de implementacién,'comg las

"del sector de servicios administrativos.

= Log eé.t.ab.l,éc-;mieﬁtos de é&lite. - Se trata de
" institucicnes altamente especializadas, generalmente en
el Area tecnolégica; Algunos entre éllos son estatales
con aranceles de'”métricula bajoe, en los cuales la

" geleccién se realiza sobre una base exclusivamente
-académica. Otros corresponden a establecimientas

' priVédds;"algo 'més**émplios en  138 ~disciplinas que
' cubren,“que-agregaﬁ'a* las exigencias . écadémicas altos
aranceles de watryicula, con lo cual el estudiantado =e

concentra en los sectores de mayores ingresos.

En tercer lugar, 1la hetehogeneidad se produce por 1la
diversificacién de"los_‘niVEIEQVQE-carreras, con diferente
'duracién, con variedad  de  dénominaciones; incluso, en

ciertos casos, con estudios similares.

ﬁp:.l!gmqnflcibn estd dada por la generacién de circuitos
educativo-laborales, asociados a los diferentes tipos de
instituciones. Asi, una misma carrera y un mismo titulo o
grado"acagémico_conduce a aiferentes circuitos educativo?

lébbralés, depehdiendo de la institucién que lo otorga.
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En general, :los_sectorea‘més;pobrea van a las universidades
estatales gratuitas. .y magivas, una de cuyas funciones ha
sido explicitamente reconocida por algunos;paisés como una

formawde-absorber.mano-de-obra juvenil. Las capas medias van

a las instituciones ~privadas gque dan carreras de menor

duracidn, mientras que los gectores medios y altos van a ‘las

‘instituciones_ de elite. _Se'-ﬁumple,‘ agi, que ‘diferentes

sectores. -gociales . concurren a diferentes tipos de

' instttuc£ones; 'Ello deviene en diferencias posteriores en

'las ‘posibilidades  ‘de - empleo' 'y - en los galarios,

rennoduciéndose asi la inequidad:sqciai.prevalente..

A estos dos fenémenos de segmentacién y heterogeneidad de la

educacién a nivel " terciario ge suma un conjunto de

‘situaciones que han transformado los escenarios gociales en

" los cuales'se ingerta 1la Universidad‘en América Latina.

En  primer lugar, cambios en los perfiles profesionales
tradicionales. Las profesiones liberales asociadas a
patrones culturales de las élites han pasado a tener
ca;acteristicas nas lpragméficas, mas vinculadas a las
demandas de la-tecﬁdlqgia\actual, y, por tanto, se puede

prever una disminucién de su demanda.

" En. segundo lugar, y en intima relacién con lo anterior, ha

variado la composicién del mercado laboral. El accesc a la
éducaciéﬁ postgecundaria ya no garantiza un buen empleo y ha
aumentado el desempleo entre profesionales. En consecuencia,
la tasa de retorno,-t&nto éocial como - privada, que reportan
los estudios postsecundarioa_ha bajado en la mayoria de los

paises de la regién.

Todo ello crea frustracién y hace disminuir las expectativas
profesionales,. reforzéndose'fési el interés por los mas

pragmaticos y de mayor potehcialidad laboral.

12



En tercer' lugar, el crecimiento de la matricula 'ha cambiado
la composicitén del estudiantado; que 21 bien proviéhe
"preferentementé de los sectores mediog altos y altos,
comprende también una proporcién considerable de jbvenés de

estratos medios y bajos.

En cuarto términd, la dificultad de compatibilizar las
demandas del ‘mercad6~educaciona;', sujeto a lasg influencias
de las modas; y. de“las_jtradicionés, -que son de caracter
'_inmediatista~{wcon las demandas s8sociales  de profesionales,
sﬁjetas a  una. proyeccién. de mayor plazo. Ello ha redundado .
en una creacién poco racional de carreras y cupos, sin una
preccupacién seria por las posibilidades ocupacionales de

losvegrésados.

En -fquintd lugar,. las  'd1ficultades para reasignar
adecuadamente recursos en educacién superior, de tal modo
que se beneficie principalmente a los sectores de menores
_ingresos y no- a los sectores mas favorecides como ocurre en
la actualidad, dohde en algunog paises como Republica
Dominicana el 76 por ciento de los subsidios en educacién
~superior van ai’quintil de mayores ingresos, en tanto que en

Argentina y Uruguay van a este quintil menos del 40%.

"En gexto lugar, la dificultad de compatibilizar la libertad
 para Ofrgcer ‘opciones postsecundarias privadas, cuyo costo
pof aluﬁno puede' ser menor que en las instituciones
estatales, redhgiendo los costos de operacién, suprimiendo
las actividades. de investigacién y'r disminuyendo
drésticamente el.nﬁmero de profesores de Jorﬁada completa vy,
al. misma tiempo, garantiéan niveles de e#celencia de 1la

docencia que ellos imparten.
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La*:universidad es una";'instituéibn “gocial intermedia, ..

reproductora y creadora de 'la cultura prevalehte en la

~gociedad en que esta inserta, Esta responsabilidad la cumple

por medio de las tres funciones principales que la

o caracterizan:."la' investigacién y creacién cultural”, la

h'"docencia;' y .la '"extensién", las cuales se apoyan en dos

funciones, a las que no siempre se hace referencia expresa,

- que-son la 'geétién universgitaria” y el "perfeccionamiento

" académico".. Estas funciones estan muy interrelacionadas

- 8lendo dificil aislarlas unas de otras. Sin embargo, son

diferentes entre si 'y no siempre van juntas. En esta
oportunidad nos referiremos g6lo a la funcién docente y a la
incidencia que ha tenido la renovacién pedagégica en su

modernizacidn.

En las universidades coloniales la docencia era impartida

por el maestro desde una catedra o tarima, segin un modelo

'eminentemeﬂte expogitivo, que pefmanecib'inamOVible durante .

la eépoca republicana = a pesar  de los  cambios qué

" experimentaron las universidades durante el siglo pasado,

por el advenimiento de las ideas liberales, del racionalisma

y por el fortalecimiento de las ciencias naturales.

Sé6lo a 'ﬁariir de - la década de los sesenta, ya en nuestro

gigla, los movimientos de reforma universitaria despiertan

- una mayor preocupaeibnlpor la calidad de la docencia y su

vinculacién con la realidad nacional. Esta inquietud hace

‘que_las corrientes de renovacién pedagégica que empiezan a

tomar aude en la regién, encuentren una acogida favorable en
el medio . académico. Estas corrientes producen un impacta

coﬁsiderable en las Facultades de Educacién, dentro de las

cuales . comienza ]'a plantearse la necesidad de cambios
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internes. De . ellas - surgen = académicos interesados por
modernizar la .doqenciaﬁnnniMenattarLak .imbuidoB 'de un
penganiento innovador y premunidos de log .recursos técnicos

panggneggpnder‘a.los}requgf¢m¢§aﬁps=g;anieadgs“

' Dﬁragverpiente,:def;aQ3inpouggggwape¢agogi¢a._de 1a docencia
vsuperﬁorgen,LéanegLﬁﬂ -eg.el “advanﬁmieqtq_de;_la,Tecnologia
.5Educativaef y-vel_desérrollo de los medios que amplifican la
 'aqcithqéL pno@éaﬁréquté:nuevé¢conquqi¢n-educativa, basada
"en.=el,_enﬂoqge_gsxstémicp;. de _canaataf pragmatico y con-
.~éﬂ£é&#gﬁ,enféL§f&'thimizaciénn  de - los - recursos, tiene
danactétist#qae ,qpeﬂ}la hacen  mésJ adaptable .y  de facil

agogi@a;entne quudqpantés no-pedagqgos;

Incide;ﬁambrén.en-la_calidad de la docencia universitaria el
.hechbvque a partir de esta década se produce, como una de
-las consecuencias del. extraordinario- . procese . de expansién
del . sistema de educacién superior latinoamericano, un fuerte
incrgmento del n&merapde;ﬂdqcentes, que pasa de 111.000 en.
L965@a1;6@3@@@@ en }LQBQ, con una tasa de crecimiento mayor.
‘que la de loag.estudiahtes.- Esto hace que el profesorado
: dnivefsitario;1d&jé~;ﬂdg}jser- un grupo 'significativp de
ﬁnaiesionales dedicadeos a.la engefilanza superior, qué deben
 atendén_dursos cada vez més_numerbsos y exigentes. Con ello
éba@ede‘;también Lo;'qqe g8e podria llamar la "profesién
~académica", - integrada -por_ quienes’ se dedican en forma
.susﬁamcxéi;ayexcxggxga; a, La»_docencia universitaria. Esto

- origina  situac mialeg y de burocracia, comunes a

grupos profesionales numerosos y organizados, afectando
- también a la docencisa, ya que la mayor parte de estos

aquéqicps, profesionales competentes en su eapecialidad,.

=) Esta corriente se genera principalmente en EE.UU. de la

' postguerra, y entre los numerosos autores se puede

citar 'a Bloom B., Briggs L., Gagne R., Keller F.S.,
Khun T.S., Mager R., Ofiesh G., Skinner F.S. y otros.
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carecen de capacitacidén pedagdgica, la que en general no se
consideraba necesaria, manteniendo la modalidad de catedra
tradicional. Esto acentda una de las caracteristicas de la
educacién superior en'AméricaVLafina, que ha sido la de ser
impartida por docentes con .gran dominio de su disciplina y
competencia en sau especialidad, de log que una mayoria

carece de formacién y capacitacidn pedagdgica sistematica.

El mejoramiento de la éélidad de la docencia en la educacién
superior es uno de los elementos basicos para un adecuado y
auténtico desarrollo universitario. Sin embargo, para.ser un
docente cabal no ‘basta el conocimiento acabado de la

disciplina de que ge trate: s8e requiere también de otros

.elemehtos, que ‘inciden en ella, entre los que se cuentan los

aspectos pedagédgicos.

En la ultima década se ha producido una +toma de conciencia
generalizada de esta situacién, desarrollandose en la mayor

parte de las  universidades, centros y programas de

- perfeccionamiento y capacitacién en pedagogia universitaria.

CIﬁDA, T en 1981, recogiendo la preocupacidn  de muchas

universidades y ' académicos, inicié un Programa Regional

sobre Pedagogia Univeraitavia owya finalidad ha. zido canocer

y evaluar la situacién regional en relacién con la calidad

de la:docencia. Durante la ultima década el Programa realizé

_cuatro seminarios internacionales publicando, ademas, cuatro

libros3) sobre ”'calidad de la docencia y pedagogia

13)_~ Pedagogia Universitaria en América Latina. Antecedentes.

y Perspectivas, 1984,
- Pedagogia Universitaria en América Latina. Evaluacidén y
. Proyecciones, 1986. ‘
- Pedagogia Universitaria en América Latina.
- -Conceptualizacién de la :Formacién Docente y
Mejoramiento de la Educacién Superior, 1988.
- Calidad de la Docencia Universitaria en América Latins,
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.univeraitaria enuLaﬂnegidn;

En este Programa, ‘qﬁ'" ha contado con el apoyo de. la

Organizacién de  los ~ Estados Americanoa  (OEA), han

,'participadoten- diastintoa. grados cerca de 100 universidades

latinoamericanas,~las.que.mhgn_ contribuido a ;é ejecucidn

‘conjunta. de actiyidéﬂésf de dnvestigacién, cooperacién e

intercambio..

Una de las. primeras actividades realizadas fue la ejecuciotn,
en 1983, de una encuesta- regional sobre la realidad y

perspectivas de la. pedagogia universitaria en el continente.

'Aun cuando no - puede considererse que esta encuesta tenga una

' rigurosa'_ representatividad estadistica, ya que fue

respondida -por 79 universidades . de 12 paises, con 125.000

profesores en totai;-.ella"es' una muestra gque permite

--aquilatar la prepcupadibn de las universidades por mejorar

la docencia, el avance logrado y la notable incidencia de la

pedagogia :universitaria‘ en la modernizacién de la funcién

docente. ESto;haﬁaidOmcomp;obado por ‘el resultado de las

vactiwyd&des-aqﬁe?WQ%HDA*;ha continuado desarrollando hasta

‘ahora en-rerac&ﬁhfcnﬁhpedagogié .y . calidad de 1la docencia

universitaria en América Latina.

De la. encuesta se desprende que el 85% de las universidades
que la respondieron, entre las que predominaban las de alto

nivel académico reflejada por sus programas de postgrado,

"cnntabaﬁconuﬂrqgramas*p-'ceniros. establecidos en pedagogia

universitaria,~.mﬁh$£aﬁ _L3&3: ﬁhabxan participado en sus

'. prqgnamaa mas de 15..000 . profesores, previéndose que en el

periodo ~ 83-86 ‘ge ' perfeccionarian, sélo en esas .
uniyenaidades, 47.000 docentes mas, todo lo cual significa

que dichos >programas de perfeccionamiento tenian una amplia

El Caribe, 1990.
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cobertura y proyeccién en. relacién al nuUmero total de sus

académicos..

E;’anélisis-delicontenido'de egos programas de capécitacibn,
pérmite. ”épreCiar-_ un. enio@ue_  pedagégico que podria'
| Caracterizarae“cdmo técnolbgico-y pragméfico, con énfasis,
en temas como "planificacién curricular” (objetivos y disefio
instruccional) vy *evaluacién del aprendizaje®  (concepto
_geﬁeral_y construccidén de instrumentosg). Una inconsecuencia
.don:este -enfoque tecnolégico es lo. que se refiere-a ‘medi§s
y técnicas" (audiovisuales, computadores vy méquinas .de
éﬁseﬁar)';cuyos contenidos,. en especial los dos ultimos,
parecian insuiicientemente cubiertos, en relacién a la
creciente importancia que .esté tipo de medios ya habia
adquirido en esos-éﬁos. En todo caso estaba presente la
preocupacién por incorporar estos contenidos a futuro lo que

-ge estima ha sido cumplido.

Consecuentemente con el  enfoque dado a los programas de

capacitacién, ~fuertemente influidos por las tendencias
norteamericanas mencionadas anteriormente (Bloom, Gagne,
Skinner, Q0fiesh, "Keller, etc.), se constaté un menor

tratamiento de los aspectos més criticos desarrollados por
las -corrientes de innovacién pedagtgica europeas (Labrot,
Giroux; Baudelot, Bordieux, Freinet), reflejado esto por
_algunas ., ausencias teméticas, como son los distintos
fundémenios gue 'drientan las transformaciones educativas y
‘las -diVersas metodologias que derivan de ellos, con
excepcién, quizés, del trabajo grupal incorﬁorado en la
mayoria de lOS“pfdgramas; ﬁﬁedan, por cierto, fuera de eéta
. conslderacidn las universidades a distancia, ninguna de las

cuales respondié al cuestionario..
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Tanto de la encuesta como de log trabajos presentados a los
varios seminarios orgénizadbs' por' CINDA*) sobre Pedagogia
Universitaria y Calidad de la Docencia, ge ha podido
apreciar una seria 9 * sostenida préocupacién de las
univergidades por el mejoramiento de la educacién impartida,
la que se ha reflejado durante la Gltima década, entre otras
cogas, por la creacién de Programag y Centros de Pedagogia
Univergitaria, de 'émbitq' institucional, de Oficinas de
Educacién a nivel :de Facultades Yy en el apoyo a grupos
académicos interdigciplinarios activos en este campo. Es asi
que g8e ha podido identificar una gran variedad de acciones y
experiencias, notéandose que-ée da cada vez mayor importancia

a la capacitacién pedagdégica de los docentes.

Esta capacitacién se basga en actividades introductorias,
complementariae o de actualizacién, de corta duracién (20 a
40 horas), frecuentes en universidades que no tienen Centros

o Programas bien establecidos, o por medio de Programas de

. Perfeccionamiento Pedagégico formales, que ofrecen ganjuntas

coherentes de actividades, (cursos, talleres o seminarios)
dadase en forma secuencial y.coordihada; Aunque normalmente
estos programas no estép orientados a la‘ formacién de
especialistas en educacién, sino a estihular la motivacién y
al desarrollo de habilidades Yy capacitacién de los
profesores para mejorar la calidad de la actividad docente,
en algunas instituciones, por su extensién y profundidad, se
les ha ?dado el car4acter de programas de postgrado en

educacién y pedagogia universitaria.

'Es- importante seffalar qué se nota un creciente interés por

-parté de la mayor parte de los profesores pbr vincularse a

programas o actividades de capacitacién pedagédégica. Sin

“) Seminarios sobre Pedagogia Universitaria en América
Latina: Guayaquil (1982); Bogota (1984); Lima (1985);
.Santo Domingo L1987); Caracaes (1991).
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embargo, en términos generales, s ha pbdido apreciar
también -que en las= qniversidades no siempré ée valora la
funcidn docente de- iguai manera que las otraé_funcianes
universitarias, - en - particular la - investigacién, no
reconociendo a las actividades de capacitacién o-deéarrollo'
pedagégico una validez adecuada para la.carrera académ;ca, o
muchag veces no dando a los académicos facilidades de tiempo
0 - recursos . adecuados para - segﬁirlas.' Esto incide
negatibamente gobre los esfuerzos por la renovacidn de la

docencia y. el perfeccionamiento pedagégico.

Uno de lo=s seminario= organizadoa-poriel Programa tuvo como
finalidad especifica = evaluar el impacto y relevancia que ha

tenido la capacitacién pedagégica -de profesores en la

-educadiéﬁ.superior, gituacidén que se ha seguido considerando

hasta'éhora.

En relacién con la actividad docente regular se considera
que se ha logrado un dominio méas adecuado de los fundamentos

del. proceso educativo, lo gque se aprecia en una mejor

'formulaciénfy presentacién de los programas de asignaturas )4

planes de estudio, que"estén disefiados de acuerdo a los

perfiles profesionales cdrrespondientes,' incluyendo

regularmente. objetivos, contenidas, metodologias,
procedimientos de evaluacién y bibliografia. Entre los
aspectoszmenOS logrados estan la aplicacién-'de metadologias
activas :y participativas,  procedimiéntos y métodos de
evaluacién .y - utilizacién . de. ayudas:_éudiouisuales, videos
educativos vy domputacidn, :aunque estao wGltimo muestra un

avance importante-en los ultimos afios. La clase expositiva

" (conferencia), que es una realidad en América Latina y lo

'seguiré'siendo por mucho tiempo, explica de alguna manera

las carencias anctadas.
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En lo que se refiere a la repercusién de los programas de
.capacitacién pedagégica de profesores ‘en -los_.niveles.de
aprendizaje de los alumnos, es mas dificil de evaluar debido
a que no hay'”seguimientq ‘de. egresados y a que en las
univerzsidades cqexistén profesores’ con 'y sin capacitacién
pedagégica.‘Por ello no es simple discriminar la influencia
de unos .y . otroe en tantd.no-haya una renovacién pedagédgica

‘generalizada en la institucién.

"En relacién a fplanificéci&n macrocurricular, -en algunas .
universidades ella se hace en conformidad con estudios de
necesidades, pero en su mayoria, esta planificacidén era
realizada a. nivel técnico, 8in apoyo de ingstrumentos y
procedimienfos sistem&ticos que permitieran formularla con
una metédica cilentifico. Los profesores capacitados
pedagégicamente, wmuestran un alto intereés en participar en
estag actividades. Se considera qﬁe los Programas de
Pe:feccionamiehto deben contribuir a una mas adecuada
formulacién de los perfiles profesionales que orientan los
planes de estudio, ya que en general dichos perfiles
mantienen un disefio teérico, no habiendo significado cambios

sustanciales en lamformacién'profesional_entregada.

Siempre en la perspectiva macrocurricular, y sobre la base
de = lo=m programas de capacitaciéﬁ' pedagégica,  se ha
cuestionado en alguna medida su énfasis pedagogista, que
correspoﬁde a una primera etapa en los intentos para'mejorar
la calidad de la docencia wuniversitaria, planteandose la
necesidad de un enfoque educativo mas integral que incorpore
otros agentes, ' internos y externos a las-institucibnes

universitarias.

Por ﬂlfimo_.se_nota tambieén, en el contexto macrocurricular,
un vacio en la promocién de ‘lo latincamericano, entendido

como - la presencia de todos aquellos aspectos valéricos y
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. cognitivos que soﬂ&propﬁquy-CarathristiCQawde la regidn.

La'inaideuc#é'de.Ldafprbgramés.deﬂcabacitacién docente en la
organiZacibn acédémicar?hat-sido' Timitada. Los Eentﬁqa'o
Programaa'de“Pédagogia- Universitaria han contribuido solo.
=ddaéionaLMente -a- la organizacién académica, capacitando a
' aﬁtoridadeé édministrativas para realizar . nuevas funciones
.’técnicas, facilitahdo_lé‘interrekacién herizontal f'vertical
"en sus instituciones. Se -ha camprobado, 2in embargo, que las
féstructuras académicas. sgon demasiado rigidas, coartando las
}posibilidadeswde expériméﬁtaciéhJE' innovacién curriculares.
Se- -ha . notado también“'la~Tn9cesidad de afectar el clima o
"émbiente oﬁgénizacional para que resulte favorable a dichas

innovaciones.

‘Por .es£9'-mc£iVO* él 'Programa .de -CiNDA ha puesto énfasis
"durante ‘los ultimos = afios- en el  factor gestién y
- adminietracién univeraitatia,' por considerar gque es un
- aspecto esencial para el mejor desarrollo de la educacién

superior y calidad de la docencia.

ro:

La universidad ha sido y es, particularmente hoy, una
muy. compleja institucidén social, 'con funciones muy amplias, que

trascienden las cléasicas de docencia, investigacién y extensién.

En particular en  América L.atinsa, la universidad ha
constituido uno de los >eleméntos basicos del desarrollo social,
cultural y econémico de 1los paises. Especialmente durante las
. ultimas décadas se ha visto enfrentada a cambios muy importantes,
priﬁcipalmente por  la.creciente-demanda'por educacién superior y

por los cambios politicos y sociales habidos en los paises.
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La docencialunivefsitaria es algo complejo,. que supera
la simple relacién entre docentes y estudiantes.é nivel de é@Lay
y .la vincula al cbnjunto de acciones institucionales qué'dévienen
en la © promocién de un profesional con determinadas
caracteristicas o en la adqu;siéiéh de ciertos saberes

socialmente acreditados.

.La docencia es una de las funciones.universitarips,
-aut@noma. pero inierrelacionada con las otras qde debe cumplir la
universidad.lSiﬁ . embarga, pese & que ella ocupa mas del 66% del
tiempo y los recursocs disponibles, y que de ella depende de
manera fundamental lé transmisién de la cultura y la.
transformacién de las personas, no se le da la debida importancia

en términos de su valoracién y desarrollo tebricd y préctico.

Si bien el perfeccionamiento pedagégico de los docentes
es una condicién fundamental para el mejoramiento de su calidad,
-iasy egtrategias que consideran s6lo esta dimensién para su
modernizacién y renovacién, son insuficientes si no van
acompafiadas de wuna adecuada dpncepdibn integral del proceso; de
.uh_cambiolde éctitud.de todos los sectores involﬁcfados, de una
politica institucional definida y de una perspectiQa émplia qﬁe

incluya lo cultural y lo social.

_ De aqui que, CINDA, consciente de esta reélidad, y 8in
por ello dejgr de considerar de la mayor relevancia la pedagogia
universitaria, ha ampliado el &mbito de su Programa, poniendo
mayor énfasis en la conceptualizacién de la funcién docente, en
la calidad como compromiso dinstitucional y en la gestién y

administracién universitaria.

En todo caso, el mejoramiento de la calidad desde la
perspectiva del docente se debe considerar como un praoceso
integral, no quedando‘limitado-sblo a la capécitacidn pedagégica.

La experiencia reunida permite distinguir en este proceso etapas:
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de concientizacién, de introduccidén a las temétidas docente, de
finstitucionalizaciﬁn cohceptual y metodoldgicas, de respuesta'a
necesidades cbncretas. y de consolidacién, las'que pueden y deben
‘relacionarse ekplicitamente con el - avaﬁce ldel profesor eﬁ-sﬁ

carrera académica.

En el campo de la pedagogia universitaria, aun cuanda
hay que reconocer que e ha logrado un avance sustantivo durante
los ultimos afios, queda aun mucho por hacer. Lo importante es
ﬁénténer una actividad crecienter y sistematica de renovacion
pedagoégica, pero dentro de un marco conceptual amplio de la
docencia como funcién institucional, considerando estrategias que
incorporen las orientaciones valéricas, los procesos y resultados
o logros, en relacién a criteriogs de referencia externos e

internos propios de cada institucién.



